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Rendszer-kritika
Mit csindl az un. hajléktalanellato rendszer?

- Kiket szolgal?

* Hogyan szolgal?

* Mi a célja?

* Milyen eszkozokkel?

» Kik hasznaljak és mire?

Rendszerelemek — €s funkcioik: Milyen igényeket, sziikségleteket elégitenek ki?

*Konkrét, gyakorlati, hétkoznapi célok, funkciok
*Tarsadalmi, kozosségi, policy célok, funkciok
*Mogottes célok, funkciok
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1. Konkrét, gyakorlati, hétkoznapi célok, funkciok

* Utcai szolgalatok
o Eletmentés
o Minimalis tarsadalmi tagsag fenntartasa — minimalis kapcsolatok,

kommunikacio

* Nappali melegedok
o Haztartasi résztevékenyseégek — tisztalkodas, ruhatisztitas, etkezés
o Tarsasagi egyiittlét — informacidcsere, csoport-, parkereses
o Punnyadas, pihenés, semmitteves

1. Ejjeli menhelyek

o Alvas
o Tisztalkodas, ruhatisztitas, (étkezes)
o Tarsas kapcsolatok?

*  Atmeneti szallasok
o Substandard alatti lakhatas
o Csonkitott haztartasvezetes
o Punnyadas, pihenés, semmitteves
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2. Tarsadalmi, kozosségi, policy célok, funkciok

* Utcai szolgalatok
o Karitativ igények kielégitése
o Ne fagyjon meg ember utcan
o Legyen, aki segit elkiildeni oket...
* Nappali melegedok
o Ne lézengjenek a varos utcain, terein
o Ne legyenek olyan biidosek, potencidlisan fert6zoek
o Valamire esetleg motivaljak oket
» Ejjeli menhelyek
o Ne fagyjanak meg emberek a kozteriileten
o Ne a koz- ¢s maganteriileteken aludjanak
o Lehetoleg ne a kozelben, lathato helyen legyenek
- Atmeneti szallasok
o Lakasvesztok ne rogton az utcara keriiljenek
o Lakastalanok ¢s ellegyenek valahol
o Mas bentlakasos intézmények hianyanak potlasa
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3. Mogottes célok, funkciok

A tarsadalmi béke fenntartasa
- Egy provokativan lathato probléma lehetd, részleges lathatatlanna tétele

- A tarsadalombol kivezeté utak fajdalommentes, ,,barsonyos” megépitése

- Valahol azért legyenek azok is, akiknek nincs sehol helyiik

* A - szabalyozd, finanszirozo, iranyito, ellenorzo — biirokraciak
onfenntartd, bovitetten Gjratermeld mechanizmusainak megerdsitése

- Rendszerszerli megoldasok ad hoc intézkedesekkel torténd kibekkelése
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Kik hasznaljak — Rendszerhasznalok

o Csaladjukbol kivertek, eliilldozottek
o Munkat, csaladot veszitok, elvaltak
o Tartosan munka nélkiil tengddok — statuszvesztok, vagy csavargdk

o Ingyen, vagy olcso szallast kereso idény- és alkalmi munkasok, bandak

o ,,Elhetetlenek”, tigyetlenek, versenyképtelenek

o Ugyeskeddk, maga-ura proletar selfmademen-ek

o Allami gondozasban, bortonben megfordultak — félresiklott életiiek

o Lakasmaffia és uzsoras aldozatok, lakasvesztok

o Bizonytalan lakhatasi koriilmények kozott €10k, azt elveszitok

o Talajvesztett szenvedélybetegek, alkoholbetegek — csavargok

o Tartdés gondozasra szoruld pszichiatriai betegek, testi €s szellemi fogyatékosok, iddsek
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Soha nem art tisztazni, mirol is, Kikrol is beszéliink!
Hipotézis:
»Csavargok”, ,,csovesek”, alkoholfiiggé betegek, menekiilok — a célcsoport,
problémacsoport
Biidosek, tetvesek, bolhasak
Antiszocialisak, lelki betegek
Isznak, alkoholfiiggok

Fogyatékkal €10k, betegek, pszichések

Szétesettek, leépiiltek

Motivalatlanok

A kép: ,,Igénytelenek és motivacio-hianyosak” — pauperizalodott, nincstelen tomeg
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A kozteriileteken €lok koziil: a csavargok, csovesek

A kép: ,, Igénytelenek és motivacio-hianyosak” — pauperizalodott, nincstelen tome
p: ,igeny y paup £4

Hogyan fordul fel¢jiik az un. hajléktalanellato rendszer?!

Ezek kozil egy is elég, hogy
a hajléktalanellato intézmeények kivessék oket

Miért fordul(t) el toliik az un. hajléktalanellato rendszer?!

Hogyan fordulhatna feléjuk?
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»Csavargok”, ,,csovesek”, alkoholfiiggo betegek, menekiilok
Nekik jobb az ,,utcan”, mint zart intézményekben: borton, dologhaz, kényszerelvono

De miért jobb, mint egy hajléktalanellato intézményben?
Ehhez meg kell vizsgalni a hellaté intézmeényeket és valtoztatni kell!
Ok a kitiltottak. . .- kitiltasok rendje. ..

Nekik mitol lenne jobb egy ellato intézményben, mint az utcan?
(Ha kényszerrel, vagy enyhe kényszerrel keriilnének be,
bent mi/hogyan torténhetne veliik?)

Keves elvaras? (alacsony kiiszob)
Terapia? Onkéntes, vagy kotelezd
Kiemelten baratsagos stab, kornyezet?
Szolgaltatasok?
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Milyen gondozasi célok tiizhetoek ki a szolgaltatok részére?
Mi lehet potencialisan a ,,csavargok”, ,,csovesek”, alkoholfiiggd betegek, menekiilok
perspektivaja?

Eletmentés?

Koncentralt egészsegiigyi, mentalis gondozas?
Tartos bentlakdsos intézménybe iranyitas?
Terapias foglalkozasok, aktivitasok?
Kényszerelvono6 szakaszok?

Egyéni devianciak csokkentése?
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Realisan lehetséges forgatokonyvek
Forgatokonyv — 1
A szocialis segitségnyujtas megerositése
A fentiekben vazolt kotelezettségek és szallas biztositasi konstrukciok megvalositasa
A meglévo szallas biztosito szolgaltatasok igényeknek megfelelové tétele
Sziikség esetén a kozteriileteken berendezkedes ellehetetlenitése
Forgatokonyv — 2 .8 22
Teriiletileg szegmentalt eroszak alkalmazas ‘
Egyes frekventalt kozteriileteken az ott alvas, szokasostol eltero tartozkodas rendeszetl
felszamolasa
Fedél nélkiiliek mas kozteriiletekre aramlasa
Szallasny)to intezmények zstufoltsaganak radikalis megnovekedése
Forgatokonyv — 3
Tertiiletileg és idoben koncentralt erdsebb eroszak alkalmazasa
A frekventalt kozteriileteken alvas iddszakos, pl. €vszakfiiggd rendészeti felszamolasa
Krizis menedékhelyek, esetleg kényszer-befogadok megnyitasa
Fedél nélkiiliek mas kozteriiletekre aramlasa
Szallasnyujto intézmények zsufoltsdganak radikalis megnovekedése
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Forgatokonyv — 4
Szocialis segités helyett totalis eroszak
A kozteriileteken alvas rendészeti felszdmolasa
A koztertiileteken alvok rabositasa
Fedel nelkiiliek mas koztertiletekre aramlasa
Szallasnyujté intezmeények zstufoltsaganak radikalis megnovekedése
Forgatokonyv — 5
Folyamatossag
Nehany erds verbalis, gyenge végrehajtasi ,.tisztogatasi akcio” bevetése
Kozteriileten ¢lok megvédése a spontan kiilsd erdszaktol
A hajléktalanellatas volumenének novelése
Forgatokonyv — 6
Protekcionalista akciozas
A fedel nélkiil élok lakossagi megsegitésének folerdsitése
Barmilyen mindségii férOhelyek idoleges akcioszerli megnyitasa
A frekvetalt kozteriileteken a kontroll megerdsitése
Egyes szolgaltatasok szelektiv elonyben részesitése

*a.if
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A javaslat

Az un. pozitiv z€ro tolerancia egy olyan cél €s eszkozrendszert, vagy eljarasrendet jelent,
melynek kiindulasi alapja, hogy tiirhetetlen és tarthatatlan, hogy emberek fedél nélkiil
legyenek kénytelenek élni, aludni.
A pozitiv zéro tolerancia célja, hogy visszaszoritsa, csokkentse a mar fedel nelkiil €lok
szamat.
A pozitiv z€r¢ tolerancia elsésorban a kozhatalmi szereplokre mutat, rajuk vonatkozoan
hataroz meg kotelezettségeket. E kotelezettség lényege, hogy meghatarozott
¢lethelyzetekben az allamnak, illetve a telepiilési onkormanyzatnak gondoskodnia kell a
veszélyeztetett helyzetben 1évo személy elszallasolasarol.
Természetesen a ,,pozitiv z€ro tolerancia” csupan egy részleges eszkoze a fedel
nélkiiliség visszaszoritdsanak, a megelozésre €s a hajléktalansagban €16k szamanak
csokkentésére szdmos egyeb eszkozt is fel kell hasznalni, melyeket a Gyori Péter -

Marothy Marta: Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalantigyi stratégia lehetséges keretei
c. dokumentum tartalmaz.
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Javaslat a gyakorlati végrehajtashoz, értelmezéshez

Eletét, testi épségét veszélyeztetd helyzetben 1évonek kell tekinteni tobbek kozott:

a kiskoru személyt, illetve

a felndtt kort szemelyt, kiskori gyermekeével, illetve
a varandos anyat, illetve

az onmaga ellatdsara nem képes személyt,

atlagosan -5 fokos, vagy annal alacsonyabb homérséklet alatt
a 70 évesnel idosebb személyt, illetve
a sulyos, vagy kronikus beteg személyt,

atlagosan —10 fokos, vagy annal alacsonyabb homérséklet alatt
minden szemelyt,
aki legalabb ot ¢jszakan keresztiil koztertiileten kénytelen aludni.
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Hogyan biztositsa a tartozkodasi hely szerinti telepiilési

onkormanyzat a — valamilyen — szallast?
(mindaddig, amig az ezt indoklo feltetelek fennallnak)

Valamelyik szervezetnek igazolnia kell, hogy legalabb 5 napja az ¢rintett kozteriileten
alszik.
- Amennyiben nem a szallast biztositd onkormanyzat az illetékes, abban az esetben az
cllatast biztositd Onkormanyzat az ideiglenes intézkedéserdl haladéktalanul értesiti a
hataskorrel rendelkezd illetekes szervet €s egyidejiileg kovetelheti a szallasny(jtasra
kifizetett atmeneti segely, vagy maganak a szallasnyujtas koltségeinek a megtéritését.
- Ehhez szabalyozni kell a szallasnyujtas koltségének a (naponkénti) maximumat, mely
ilyenkor kovetelhetd — szallasnyujtasi tipusonként.
- Nem zarhato ki olyan szabalyozasi lehetds€g sem, hogy amennyiben a tartéozkodasi hely
szerinti telepiilési onkormanyzat bizonyithatéan nem tesz eleget minimalis elhelyezési
kotelezettségének, abban az esetben errol mas szervezet is gondoskodhat, majd kovetelheti
a (maximalt) koltségek megtéritését az illetekes onkormanyzattol.
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- Tartozkodasi helynek ebben az esetben azt a teleptilést kell €rteni, amelynek a kozigazgatasi
(koz?)teriiletén az €rintett szemely legalabb 6t napon keresztiil folyamatosan ¢jszakait tolti.

- Annak szabalyozasa sem zarhato ki, hogy évente (vagy az Un. téli idOszak alatt) legfeljebb
hany alkalommal (vagy legfeljebb hany telepiilési 0nkormanyzatnak) kell egy-egy €rintett
szemely részere ezt szolgaltatast biztositani

- Az onkormanyzati kotelezettseg biztositasanak — szerintlink legmegfelelobb — formaja a
,,voucher’-rendszer, vagy ,,krizis lakhatasi tamogatasi jegy” lenne, melyrdl az 6nkormanyzat
jegyzoje dont, s mely bevalthato lenne a hatarozathoz mellékelt listan szereplo
szallasnyujto szervezeteknél, maganszemélyeknél.
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- Azt a szabalyozasi lehetoséget sem zarhatjuk ki teljesen, hogy meghatarozott (akar
késobbi) jovedelem esetén maganak az €rintettnek is valamekkora részben vallalnia kell az
elhelyezés koltségeinek a megteritéset — sziikség esetén veégrehajtas, letiltas formajaban.

- Budapest Fovaros esetében felmeriilhet olyan megoldas, hogy tartézkodasi helynek
Budapest teriiletét kell tekinteni, s a Févarosi Onkormanyzatnak kell gondoskodnia ilyen
esetekben a szallas biztositasarol, azonban ,,hataskorrel rendelkezo illetékes szervnek” a
bejelentett lakohely, vagy tartozkodasi hely (ennek hidnyaban az utolsd bejelentett
lakohely) szerinti onkormanyzatot, mely a koltségek megtéritésére kotelezheto.

Amennyiben a szallasbiztositas kotelezettségének teljesitése
valoban zart rendszert alkot (maga a pozitiv zéro tolerancia),
abban az esetben el lehet kezdeni gondolkodni egyes
presszionalo eljarasok bevezetésérol.



Februar Harmadika Munkacsoport

Gyorsjelenteés a 2010. évi hajléktalan-adatfelvételrol

2008. évi adatfelvétel 2009. évi adatfelvétel 2010. évi adatfelvétel
Telepiilés Szallon | Utcan | Egyiitt | Szallon | Utcan | Egyiitt | Szallon | Utcan | Egyiitt
(f6) (t6) (f6) (6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6)
Debrecen 165 253 418 134 227 361 199 24)) 441
Dunatjvaros 88 56 144 97 W 186 1500 336
Gyor 267 94 361 251 98 349 274 103 381
Kecskemét 118 51 169 150 66 216 136 103 239
Miskolc 238 194 432 283 220, 503 321 38 409
Nagykanizsa 84 30 114 100 20 120 93 400 133
Nyiregyhaza 111 59 170 129 o 179 55 234
Pécs 173 201 374 181 187 368 189 299 488
Szeged 156 194 350 141 7 147 2000 342
Székesfehérvar 107 83 190 105 151 256 104 173 277
Szolnok 72 29 101 44 81 125 46 9 138
Tatabanya 65 89 154 0 71 71 120 79 199
Egyiitt 1705 1376 3081 1683 1318 3001 1993 1624 3617
Vidék egyiitt 1705 1376 3081 1933 1502 3435 2293 1816 4109
[Budapest 2003 1189 3192 2326 1360 3686 2658 1252 3910
Orszagos dsszesen 3708 2565 6273 4259 2862 7121 4 951, 3068 8019
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oy Nem-allami
o Hajléktalan . ’ " : :
Hajléktalan 11 \ .| Eves normativ | (6nkormanyzati, 1 e 12 1 st 2
112 széllashely allami . . o o 1. | Miikodési koltseég
szallashelyek . tamogatas  [civil stb.) miikddési ;
- normativ " ey egyutt
szdma , , Osszesen  |hozzajarulas cca. 15
tamogatasa o
)
(féréhely) (Ft/év/férdhely) (milli6 Ft/év) (millio F/év) (milli6 Ft/év)
Jelenleg 11 000 468 000 5148 772 5920
»Menjen be!” +10 000 +4 680 + 515 +5 195
akcio
+ rendvédelmi koltségek
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