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Kiindulo tézisek — sulyponti problémak (Az atalakitas sziikségessége)
¢ helyi 6nkormanyzatok dirigens kotelezésének elburjanzasa
% direkt utasitasos rendszer tujraépiilése a jogszabalyi kotelezéseken keresztiil
< pénzbeli tamogatasok helyett nchany szolgaltatassal torténd (latszat)orvosolas
«» a nyitott, decentralizalt és atlathato kozponti allam kialakitasanak elmaradéasa
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»Merre tovabb?” — részletek
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»Merre tovabb?” — részletek

A szocialis szolgaltatasok kozponti allami normativ finanszirozasanak a
problémai

nyilt végu tamogatasi kasszat feltételez
nem O0sztondz eredményességre, hatékonysagra, sziikségletorientalt
szolgaltatasokra
fennmaradasra, a normativ finanszirozas eloirasainak valo megfelelésre
0sztonoz
nem differencial semmi szerint (,,buta, de biztonsagos")
nem differencial sziikségletek szerint
folyamatosan tulszabalyozast indukal
nem érte el és nem is érheti el az "orszagos lefedettséget'
igazsagtalan és noveli az egyenlétlenséget
a legraszorultabbak altal lakott telepiiléseken nem lehet hozzajutni a
normativaval tamogatott szolgaltatasokhoz
nem kompatibilis (sot ellentmond) az EU-palyazatokkal
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»Merre tovabb?” — részletek

A helyi onkormanyzatok elburjanzo kozponti allami kotelezésének a

>
>
>
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>
>

problémai

a konkrét szolgaltatasi forma I¢trehozatalara és miikodtetésére kotelezés
alkotmanyossagi szempontbol aggalyos, nem szdmonkérhetd

a kotelezo szabalyozas ellenére kialakultak un. ellatasi fehér foltok

(de facto és de jure) noveli a telepiilések kozotti egyenlotlenséget

elvonja a forrasokat a helyi sziikségletek kielégitésére iranyulo
szolgaltatasoktol

visszafejlesztésre, vagy megsziinésre itéli a kozponti szabalyozastol eltérd
szolgaltatasokat

eltorzitja az egész helyi szolgaltatasi struktirat

draga, fokozatosan kiszoritja az egyeb potencialis szereplok reészvallalasat
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»,Merre tovabb?” — részletek

Az egyre részletesebb kozponti allami szabalyozas problémai

>

>
>
>
>
>
>
>

ongerjeszto folyamatta valik (korrekciok korrekcioja, no a szabalyozasi
ellentmondasok eldfordulasi gyakorisaga, atlathatatlan és ellentmondéasos
szabalyozasi-jogi kornyezet kialakulasahoz vezet)

rontja mind a szolgaltatok, mind a raszorulok jogbiztonsagat, a hozzaférés
kalkulalhatosagat

egyre jobban elbiirokratizalja a szocialis szolgaltatok mitkodesét

elterjeszti a megkeriilés, kijatszas, ,,kiskapu keresés” mechanizmusait

egyre részletesebb sémakba szoritja a szolgéltatasi formakat

Kiszoritja az ujabb ¢s ujabb eldirdsokhoz alkalmazkodni nem tudo, nem akaro
szolgaltatokat

infantilizalja a sziikségletek koré szervezodo érdekérvényesitési
mechanizmusokat

a kapcsolodo tevékenységek €s intézmények egyre jelentosebb kapacitasokat,
forrasokat vonnak el a szolgaltatasoktol és a raszoruloktol
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»Merre tovabb?” — részletek

Az atalakitas fobb iranyai
A szolgaltatasok kozponti normativ finanszirozasanak és
szabalyozasanak jelentos visszaszoritasa
Uj pénzbeli tamogatasi formak kialakitasa — az allami normativak
kivaltasara
A pénzbeli ellatasok korének és normativitasanak megerositese,
szélesitése, szilkség esetén mértékének emelése
A kozponti allami tamogatasok felosztasanak, elosztasanak, a
szolgaltatas-finanszirozas nagy részének regionalis szintre
delegalasa
Probléma- és sziikségletorientalt kozponti allami

program-tamogatasok kialakitasa (figyelemmel az EU-tamogatasok
keretében létrejovo, illetve l1étre nem jovo szolgaltatasokra is)

A szolgaltatasokra vonatkozo kozponti jogszabalyok maximalis
deregulalasa

A szolgaltatasok korében - ahol lehetséges - jovedelemfiiggo téritési
dij bevezetése
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»Merre tovabb?” — reszletek

Néhany koztudott, tarthatatlan tény:

. Semmilyen sajdtos, kreativ, sziikségletorientalt megoldas nem jut
normativ finanszirozdashoz (Ezek palyazatokbol, vagy a normativabol
wellopva” finanszirozhatoak, vagy behalnak)

. Semmilyen normativa nem tamogatja a szolgaltatasok koordinaciojat,
mely megtobbszorozi a hatékonysagot.

. Semmilyen normativa nem tamogatja az eredmenyességet, jobb
szinvonali munkat.
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. A jelenlegi szabdlyozdsnak semmi koze a valosaghoz: kezdve a
hajléktalanok Szt-n beliili meghatarozasatol a négyzetméter-, vagy
létszam-eloirasokig.

. Szamos, valojaban nem miikodo utcai szolgalat jut ma tobb millio
forintos normativ tamogatashoz.

. A szolgaltatok egyfolytaban megprobaljak megkeriilni, kijatszani az
un. targyi és személyi eloirasokat.
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. Szamos szolgaltato rendszerszeriien meghamisitja a normativ
finanszirozas alapjat jelento létszam és egyéb adatokat.

. A mai eloirasok szerint egy — a feltételeknek megfelelo - teljesen iires
dtmeneti szallo, éjjeli menhely is jogosan felveszi a tobb tizmillio
forintos normativ tamogatdst.

. A mai eloirasok szerint az éjjeli menhelyeken nem kell esetfelelos

szocialis munkat végezni, mikozben ez talan itt lenne a legfontosabb
(és legnehezebb).

. A jelenlegi finanszirozas és szabalyozas semmivel nem osztonzi a
hajléktalanok visszailleszkedéset.
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. A palyazati lakhatasi tamogatasok komoly zavart okoztak azon
ellatoknal, ahol csokkent a szallolakok szama.

. Szamos szolgaltato ugyanazokat a hajléktalan embereket és segitoket
probdlja ,,elszamolni” az utcai
szolgalatok-népkonyhak-melegedok-szallasok nyilvantartasaiban a
normativa érdekében — benntartva ezzel ezeket az embereket az ellato
rendszerben.

. A palyazatokon azok a szolgaltatasok probalnak elonyhoz jutni,
melyek megprobdljak elhitetni, hogy teriiletitkon évrol-évre tobb
hajléktalan ember él.




A hajléktalan ellatas lehetséges utelagazasai — 2.
Balatonfoldvar, 2006.

A jelenlegi ellato rendszer egyszerre

alulszabalyozott és tulszabalyozott
alulkontrollalt és tulkontrollalt

forrashianyos és pazarlo

tulburjanzo és hianyos

alulrol épitkezo és felulrol dirigalt

Vagyis nagyon is megérett az atalakitasra.
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Kezdjiik elolrol: egyaltalan ki jogosult ma a hajléktalan ellatasra?

Az immar tiz éves torvény szerint:

Hajléktalan:

o a bejelentett lakohellyel nem rendelkezo személy

o akinek bejelentett lakohelye a hajléktalan szallas

aki éjszakait kozteriileten vagy nem lakas céljara szolgalo helyiségben tolti
aki ,,k0zosségi egyiittélésre alkalmas”, onellatasra — segitséggel — képes stb.

o

Valojaban ki az alanya
a hajléktalanigyre vonatkozo sok-sok szabalynak?

A sok-sok szabaly alanyai az intézmények és dolgozoik
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Valojaban ki veszi igénybe az ellatast?

AKi jobb lehetoség hianyaban igénybe veszi a népkonyhadt, a
melegedot, a fapadost, vagy az atmeneti szallast.

Amint emeljiik az ellatas szinvonalat (szd/lds nyujtas,
ligyintezes, etkeztetés, pénzbeli tamogatdsok, képzés-
dllaskeresés) azonnal komolyabban felmeriil a jogosultsag
keérdése.

Kulcskérdes: jogosultsag feltételei, vizsgalata
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Ki jogosult a hajléktalan ellatasra?
Egy lehetséges kodifikalas egyes elemei

Lakastalan az, aki

a maga, vagy csaladja részére onerejébol
minimalisan megfelelo (onallo)
lakhatasat nem képes biztositani.
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Egy lehetséges kodifikalas egyes elemei

E tamogatas
alanyai

aki a maga, vagy csaladja részére onerejébol
minimalisan megfelelo (0ndllo) lakhatasat nem
képes biztositani

Feltételek

Minimalisan megfelelo lakhatds:

Ondllé lakhatds:
Lakhatasdt onerejebol nem képes biztositani:

A tamogatas
formaja

QOPénzbeli tamogatas: - lakhatasi
- lakasfenntartasi

- visszatéritendo
- vissza-nem-téritendo

QSzocialis szolgaltatas
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Egy lehetséges kodifikalas egyes elemei

Csoport
(¢lethelyzet)

Minimalisan elismert
lakhatas formaja

(nyujthato ellatas)

Mire
fordithato a
pénzbeli
tamogatas?

(al)bérleti dij
téritési dij
kiegészitése

Kiskoru gyermekkel

,Csalados szoba”

Varandos anya

»Szobabérlet”

Hazaspar, élettars

»Szobabérlet”

Aktiv koru egyediilallo

Tartosan beteg

wSpecialis szallas”

Fogyatékkal élo

,Otthon”

Idos

,Otthon”

Kulcskérdés: ki — mire jogosult?
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Egy lehetséges kodifikalas egyes elemei

A jogosultsag A torvényben meghatarozott feltételek esetén az
(szabalyozas) szintje érintettek jogosultak a tamogatasra

A jogosultsag Az egyes csoportokba tartozok az esetiikben minimalisan
formaja elismert lakhatasi formanak megfelelo tamogatasra
jogosultak

A tamogatas osszege A lakhatasi koltség és az onero kiilonbozete

A tamogatas forrasa Kozponti koltségvetés

A tamogatasrol dont A torvényben meghatarozott szervezet

(pl. jegyzo) a lakastalanokkal foglalkozo szocialis
szakember javaslatara

A tamogatas formaja Pénzbeli tamogatas, vagy/és szolgaltatas

A tamogatast nyajtja | A dontést hozo, vagy a vele szerzodésben 1évo szervezet
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A jogosultsag megallapitasa...

" (abérlet

(i,

. P

\ szallo -
szocialis
Lakastalanok szolgaltatas
Szocialis
Szolgaltato
Kozpontja
+MAGINTEZMENY?”
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Lakhatasi
lehetoségek Lakhatasi
szervezése tamogatas

Lakastalanok Jogi

tanacsadas

Eletvezetési Szocialis
segitésgnyujtas, Szolgaltato
Kozpontja Szocialis
ugyintézeés

Egészségugyi
segitésgnyujtas,
addiktologia

Krizis-
intervencio
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A szolgaltatashoz jutas egy lehetséges eljarasa

Allapotfelmérés
(szukségletteszt)

Jovedelemfelmérés
(jovedelemteszt)

Allamilag ellenérzott
szolgaltato

Dontés a pénzbeli
tamogatasra valoé
jogosultsagrol

szerzodéskotés

Jogosult

Dontés a
szolgaltatok
tamogatasarél

Regionalis
Szocialpolitikai
Tanacs

Szerzddés kotése a
tamogatott
szolgaltatékkal

Dontés a
szolgaltatasra valoé
jogosultsagrol

Jegyz6, vagy
Szoc.Gyam. Hivatal

Téritési dijfizetés

Szoc.Gyam. Hivatal

A szolgaltatasra valé
jogosultsag, a
tamogatasi 6sszeg
ellenérzése

Szoc.Gyam.Hivatal
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Forras: egységes normativabol — személyre szabott tamogatas

Jelenlegi intézményi normativa

'

Lakastalanok tamogatasa

' '

Lakhatas tAmogatasa Szocialis szolgaltatas
(al)bérleti dij, téritési dij tamogatasa

f !

Minimalis ellatasi Sziikséges szocialis
forma fiiggvényében szolgaltatas fiiggvényében
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Hogyan jutnak az intézmények a koltségek fedezetéhez?

Jelenlegi
intézményi
normativa

Y

Specialis lakhatasi Apolasi-gondozasi Kiegészito
tamogatas jaradék intézményi

i tamogatas

v
; jovedelme ; ¢

Igénybe vevo Regionalis eloszto
Hotelszolgaltatas Humanszolgaltatas Intézmény-mikodtetés
koltségei koltségei altalanos koltségei




A hajléktalan ellatas lehetséges utelagazasai — 2.

Balatonfoldvar, 2006.

varosi 6nkormanyzatok

Megyei, megyei jogu

delegalnak

Agazati miniszter
delegal

Varosi
onkormanyzatok
delegalnak

/

Kistérségi
onkormanyzato
k delegalnak

Regionalis Szocialpolitikai Tanacs

szakbizottsagok
képviseloi

Non-profit
fenntartok
delegalnak

Piaci
fenntartok
delegalnak

Egyhazi
fenntartok
delegalnak

RSzT alagazati
szakbizottsaga

RSzT alagazati
szakbizottsaga

RSzT alagazati
szakbizottsaga

Alagazatok orszagos
érdekvédelmi
szervezetei
delegalnak

A

Alagazatok
ellato
szervezetei
delegalnak

A

Alagazatok
ellato
szervezetei
delegalnak

A

Alagazatok
ellato
szervezetei
delegalnak
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A forrasok atrendezésének sematikns madellie
EU Jelenlegi kozponti Jelenlegi Szolgaltatasok
programok normativ jelenlegi
' pénzbeli normativ
tamogatasok tamogatasa

L \ 4 4 .

Program-tamogatasok Normativ pénzbeli | Szolgaltatasok
tamogatasok tamogatasa

Regionalis Szocpol. Tanacsok

J

Munkaugyi, _ —
egészségligyi, Onkormanyzatok
egyéb ‘ *
szolgaltatas-va - Szolgaltatok

sarlok A

Szolgaltatasra jogosultak, igénybe vevok
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Ellatas
formaja

Tamogatas
formaja

Tamogatas
forrasa

Tamogatasrol
dont

A jogosult
fizet-e?

Utcai

szolgaltatas

Melegedo

szolgaltatas

Ugyintézés

szolgaltatas

Etkezés

pénzbeli, vagy
szolgaltatas

Lakhatas,
szallas

pénzbeli €s
szolgaltatas

A
minimalisan
elismert
szinten:
kozponti
koltségvetés

Az allam 3altal
megbizott
regionalis
szervezet

ingyenes

ingyenes

ingyenes

van onrész
(lehet 0 1s)

Jegyz0 a
szolgaltato
javaslatara

van Onreész
(lehet 0 1s)
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Osszegzés a lehetséges titelagazasokrol:

> Mutyizas folytatasa — szabalyozasi dzsungelharcok
>> Gyeplok bedobasa — utanunk a viz6zon
>> Hajléktalansegit6k tovabbi gettésitasa

>> Hajléktalaniigy Kkiszabaditasa a hajléktalan-gettobol
>> Integracio - hatékony segitségnytjtas megszervezése

>> Ember és probléma kozpontu szabalyozas, finanszirozas
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Ko0szonom
a

figyelmeteket!
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