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A kozvetlen el6zmények - vazlatosan



Kozvetlen el6zmények

1. 2010 Gsze:
Tarsadalmi Megbékélés Programja - , Aluljaré helyett emberibb koriilmények”

2. 2011. januar 27-én - a F6varosi Onkormanyzat 2011. évi koltségvetési koncepcidja
és éves koltségvetése elkészitésének munkalatai keretében - megegyezés jott létre
Tarlos Istvan f6polgarmester és Vecsei Miklos, Gyo6ri Péter kozott arra
vonatkozéan, hogy

o Miikodjon, de az eddigieknél hatékonyabban mtikodjon a szocialis
hajléktalan-ellat6 rendszer Budapesten

o Aforrasok felhasznalasa az eddigieknél jobban koncentralédjon

o A forrasfelhaszndlas legyen maximalisan transzparens, atlathat6, nyomon
kovethetd, ellendrizhet6

o A forrastelhasznalas legyen hatarozottan céliranyos, hatékony

o A forrasfelhasznalas legyen 6sszhangban azzal a varospolitikai céllal, hogy
lathatéan csokkenjen a kozteriileten é16 fedél nélkiili emberek szama

Ehhez a varos vezetése biztositja a forrasokat a 2010. évi szinten, ez 345 millid Ft.



3. 2011. marcius 23-an a Févarosi Kozgytlés targyalta és elfogadta a ,Javaslat civil
szervezetekkel kotott kozszolgaltatasi szerz6dések felmondasara” c. elSterjesztést,
melyben - a meglév( szerz6dések februari javaslatnak megfelel6 modositasa
helyett - az 6nkormanyzat 2011. évi véalsag-koltségvetése miatt gy dontott, hogy
folmondja a budapesti hajléktalan-ellato civil szervezetekkel eddig fennallt
szerzGdéseit

A kozgytlés ugy hatarozott, hogy
felkéri a f6polgarmestert hogy kezdjen targyalasokat a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilet valamint a Menhely Alapitvany képvisel6ivel 4j
kozszolgaltatasi szerz6dések megkotésének érdekében.
Hataridé: 2011. augusztus,
felel6s: Tarlos Istvan
felkéri a fépolgarmestert hogy az Gj kozszolgaltatasi szerz6déseket terjessze a
Févarosi Kozgytlés elé.
Hataridé: 2011. 2. félév,
felel6s: Tarlos Istvan



4. 2011 aprilisaban a Févarosi Kozgytilés elfogadta az , A fé6varosi kozteriiletek
hasznalatarol és a kozteriiletek rendjérél sz616 59/1995. (X. 20.) Fov. Kgy.
Rendelet” modositasat, mely szerint szabalysértést kovet el az és 50.000 Ft-ig
terjedd birsaggal sujthato,

= aki a koztertiletet életvitelszerti lakhatés céljara hasznalja, vagy

= életvitelszerti lakhatas céljara hasznalt ing6sagait a koztertileten tarolja.

5. 2011 aprilisaban a Févarosi Kozgytilés arrol is dontétt, hogy a tovabbiakban az
Osszefogas a Budapesti Lakastalan és Hajléktalan Emberekért Kozalapitvanyt a
Févarosi Onkormanyzat egyediili alapitoként fogja mtikddtetni, s ennek
megfelel6en dontott az alapitvany Alapité Okiratanak modositasarol.



A kicsit tavolabbi el6zmények - vazlatosan



»JOvOkeép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”

2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

Vitaindito skiccek

»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fed¢l alatt lakjon?”

Dr. Gy0ri Péter




»JOVOkép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”
2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

»,»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fedél alatt lakjon?”

Soha nem art tisztazni, mirol is, Kikrol is beszéliink!
Hipotézis:
»Csavargok”, ,,csovesek”, alkoholfiiggé betegek, menekiilok — a célcsoport,
problémacsoport
Biidosek, tetvesek, bolhasak
Antiszocialisak, lelki betegek
Isznak, alkoholfiiggok

Fogyatékkal €10k, betegek, pszichések

Szétesettek, leépiiltek

Motivalatlanok

A kép: ,,Igénytelenek és motivacio-hianyosak” — pauperizalodott, nincstelen tomeg



»JOVOkép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”
2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

»,»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fedél alatt lakjon?”

A kozteriileteken ¢€lok koziil: a csavargok, csovesek

A Kkép: ,,Igénytelenek és motivdacio-hianyosak” — pauperizdlodott, nincstelen tome
p: ,18€ny y paup 4

Hogyan fordul feléjiik az un. hajléktalanellato rendszer?!

Ezek koziil egy is elég, hogy
a hajléktalanellato intézmények kivessék oket

Miért fordul(t) el toliik az un. hajléktalanellato rendszer?!

Hogyan fordulhatna feléjuk?



»JOVOkép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”
2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

»,»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fedél alatt lakjon?”

»Csavargok”, ,,csovesek”, alkoholfiiggo betegek, menekiilok

Nekik jobb az ,,utcan”, mint zart intézményekben: borton, dologhaz, kényszerelvono

De miért jobb, mint egy hajléktalanellato intézményben?
Ehhez meg kell vizsgalni az ellato intézményeket €s valtoztatni kell!
Ok a kitiltottak. . .- kitiltasok rendje. ..

Nekik mitol lenne jobb egy ellato intézményben, mint az utcan?
(Ha kényszerrel, vagy enyhe kényszerrel keriilnének be,
bent mi/hogyan torténhetne veliik?)

Kevés elvaras? (alacsony Kiiszob)
Terapia? Onkéntes, vagy kotelezo
Kiemelten baratsagos stab, kornyezet?
Szolgaltatasok?




»JOVOkép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”
2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

»,»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fedél alatt lakjon?”

Realisan lehetséges forgatokonyvek
Forgatokonyv — 1
A szocialis segitségnyujtas megerositése
A fentiekben vazolt kotelezettségek és szallas biztositasi konstrukciok megvalositasa
A meglévl szallas biztosito szolgaltatasok 1igényeknek megfelelove tetele
Sziikség esetén a kozteriileteken berendezkedés ellehetetlemtese
Forgatokonyv — 2 ﬂ osel
Teriiletileg szegmentalt eroszak alkalmazasa ﬁ |
Egyes frekventalt kozteriileteken az ott alvas, szokasostol elterd tartozkodas rendeszeti
felszamolasa
Fedél nelkiiliek mas koztertletekre aramlasa
Szallasny)té intezmények zstufoltsdganak radikalis megnovekedése ,,! #e
Forgatokonyv — 3 s
Teriiletileg és idoben koncentralt erésebb eroszak alkalmazasa
A frekventalt kozteriileteken alvas iddszakos, pl. €vszakfiiggd rendészeti felszamolasa
Krizis menedekhelyek, esetleg kényszer-befogadok megnyitasa
Fedél nélkiiliek mas kozteriiletekre aramlasa
Szallasnyujtd intézmények zsufoltsaganak radikalis megnovekedése

3, .1'.‘




»JOVOkép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”
2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

»,»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fedé¢l alatt lakjon?”

Forgatokonyv — 4
Szocialis segités helyett totalis eroszak
A kozteriileteken alvas rendészeti felszdmolasa
A koztertiileteken alvok rabositasa
Fedel nelkiiliek mas koztertiletekre aramlasa
Szallasnyujté intezmeények zstufoltsaganak radikalis megnovekedése
Forgatokonyv — 5
Folyamatossag
Nehany erds verbalis, gyenge végrehajtasi ,.tisztogatasi akcio” bevetése
Kozteriileten ¢lok megvédése a spontan kiilsd erdszaktol
A hajléktalanellatas volumenének novelése
Forgatokonyv — 6
Protekcionalista akciozas
A fedel nélkiil élok lakossagi megsegitésének folerdsitése
Barmilyen mindségii férOhelyek idoleges akcioszerli megnyitasa
A frekvetalt kozteriileteken a kontroll megerdsitése
Egyes szolgaltatasok szelektiv elonyben részesitése

«
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»JOVOkép - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”
2010. szeptember 9-10. Balatonfoldvar

Kerekasztal beszélgetés
»Rendészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten ¢lok ellatasaban”

»,»Mit és hogyan tehetiink azért, hogy mindenki fedél alatt lakjon?”

A javaslat

Az On. pozitiv zéro tolerancia egy olyan cél és eszkozrendszert, vagy eljarasrendet jelent,
melynek kiindulasi alapja, hogy tiirhetetlen és tarthatatlan, hogy emberek fedél nélkiil
legyenek kénytelenek élni, aludni.
A pozitiv z€r¢ tolerancia cé€lja, hogy visszaszoritsa, csokkentse a mar fedél nélkiil €lok szamat.
A pozitiv z€ro tolerancia elsosorban a kozhatalmi szereplokre mutat, rajuk vonatkozoan
hataroz meg kotelezettségeket.
E kotelezettség Iényege, hogy meghatarozott élethelyzetekben az allamnak, illetve a
telepiilési onkormanyzatnak gondoskodnia kell a veszélyeztetett helyzetben 1évo személy
elszallasolasarol.
Természetesen a ,,pozitiv z€ro tolerancia” csupan egy részleges eszkoze a fedel
nélkiiliség visszaszoritasanak, a megeldzésre €s a hajléktalansagban élok szamanak
csokkentésére szdmos egyeb eszkozt is fel kell hasznalni, melyeket a Gyori Péter -

Marothy Marta: Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalantigyi stratégia lehetséges keretei
c. dokumentum tartalmaz.


http://slide.xml
http://slide.xml

»JOovokep - Dilemmak és megoldasi lehetoségek a hajléktalanellatasban”

»Rendeészeti, igazgatasi és szocialis szempontok a kozteriileten élok ellatasaban”




Az elfogadott aj fovarosi koncepcio - vazlatosan



,KOzteriilet helyett emberibb koriilmények”
Javaslat 4j kozszolgaltatasi szerz6dések megkotésére a budapesti
hajléktalan-ellato civil szervezetekkel

Valtozasok
Célok:

Eddigi alapcél:
»Senki ne fagyjon meg a télen fér6hely hiany miatt!”
Eddigi mellett 1j cél:
Minél tobb eddig tartdosan kozteriileten €16 ember emberibb koriilmények kozé
keriilhessen.

Kozép tavu cél:
Csokkenjen, majd felszamolodjon a fedél nélkiili 1ét Budapesten - a Févarosi
Onkormanyzat lépései ezt kell el6segitsék, de az eredmény elérése sok mas
tényez6tdl is fligg.



Az Gj célokhoz hasznalt 4j 6nkormanyzati eszkozok:

‘A nem-6nkormanyzati korben a kiegészit6 normativ féréhely-finanszirozas konkrét
feladat-finanszirozasra valtozik
o Alaphalozati feladatok: Diszpécser Szolgalat, krizis auto, specialis utcai
szolgalatok
o Elhelyezési feladatok: els6 befogado és specidlis fér6helyek, timogatott
lakhatési formak kialakitasa, mtikodtetése, igénybe vétele

A nem-6nkormanyzati ellatok 6nallésaganak és egyiittmiikodésének
megerdsitése - az ernyGszervezetekkel kotott tamogatasokkal

-A sajat fenntartasa halézat (BMSZKI) teenddinek e feladatokhoz igazitasa

‘A kapcsolodo agazati teend6k egyértelmti meghatarozasa, végrehajtasa
(egészségiigy, szocialis intézmények, foglalkoztatas, lakastigy)



Elvarhat6 eredmény:

- 24 oOras Diszpécser szolgalat miikodése egész évben, a sziikségleteknek
megfelel6en budai alkdozponttal, 24 6ras krizis autdé szolgdltatds és ezeket
kiegészit§ specialis utcai szolgalatok a téli id6szakban, valamint a program
végrehajtasahoz kapcsol6do informacio-csere, monitorozas
Egyiitt évi kb. 70 millio Ft

- Koztertileten ¢él6k els6 befogadé helyeinek mitikodtetése kiegészitd
tdmogatassal, valamint ehhez kapcsolodé kilépteté lakhatasi tamogatasok
nyujtasa

Egyiitt évi kb. 270 milli6 Ft, amennyiben az onkormanyzati tamogatas
egészében eléri a 2010. évi 340 millié6 Ft-ot. Ez a keretosszeg maximum 300.000
Ft/£6/12 honap tamogatasi sziikséglettel kalkulalva legalabb 900 ember 12 havi
elhelyezését teszi lehetévé.



Kapcsolodo agazati teendék (elfogadott kozgytilési hatarozatok):

Godolls, Dézsa Gyorgy ut 65. szam alatt miikodo Id6sek Otthona Erd6kertes telephelye a tovabbiakban

els6dlegesen Budapest tertiletén é16 hajléktalan személyek szolgalja.

felkéri a f6polgarmestert, hogy kezdeményezzen targyalasokat a Foévarosi Onkorményzat
vezetbivel a lakastalan/hajléktalan személyek nagyobb szamban

torténd , valamint az érintett cégek munkasszall6in a

foglalkoztatott lakdstalan/hajléktalan személyek tamogatott lakhatésa biztositasarol.

felkéri a fépolgarmestert, hogy vizsgéltassa meg a Févarosi Onkorményzat egészségiigyi intézményei

bazisan

legalabb kialakitasdnak és miikodtetésének feltételeit a fedél nélkiili,

beteg emberek ellatasa, korhazi els6 befogadasa, vagy hosszabb dpolasara, labadozasa biztositasara,

elegendé-e a jelenlegi kapacitas a varhatéan novekvé igénybe vétel esetén is,

hogyan biztosithaté megnyugtaté médon Budapesten legalabb egy tizemeltetése,

hogy mind a tertileti , mind a pszichiatriai osztadlyok kapacitdsa érzékelhetSen

novekedjen az elkovetkez6 években,

felkéri a f6polgarmestert intézkedéseivel segitse, hogy - a hajléktalannd valds megeldzése érdekében - a

Févéarosi Onkormanyzat fenntartdsaban miikodé tovabbra is legyen
els6rendii feladat

az fenntartasa, miikodtetése, illetve a lehet6ségek fliggvényében kiterjesztése,

a jelenlegi un. rendszerének attekintése, célzottabba tétele, valamint e

tamogatasi rendszeren beliil a lakasvesztés kockdzatdnak csokkentése,
a fovéarosi gyermekvédelmi intézményekbdl kikertilé fiatalok els6bbséggel indulhassanak az
soran, valamint
a 24 év alatti, mar hajléktalanna valt gondozottak utégondozasanak szervezett megoldasa.
felkéri a f6polgarmestert, vizsgaltassa meg, hogy a Févarosi Onkorményzat
milyen keretek kozott biztosithaté els6bbség a févarosi hajléktalan-ellatasbol palyazok részére
az onkormanyzat bérlakas-palyazatai soran, valamint milyen feltételekkel adhat6é 4t a BMSZKI-nak a
Févarosi Onkormanyzat un. dtmeneti lakéasai koziil a megiiriils
majd a vizsgalatok eredményeirdl kapjon tajékoztatast a Févarosi Kozgytilés.
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Févaros - hajléktalan-ellatok egyiittmiikodésének eddigi

modellje
Onkormanyzat
Szerzddéses BMSZKI
_/

Hajl. Haijl. Hajl. Hajl. Hajl. Haijl. Hajl. Hajl. Hajl. Hajl.
ellato ellato ellaté ellato ellato ellatoé ellato ellato ellato ellatoé




Févaros - hajléktalan-ellatok egyiittmiikodésének 4j

modellje
{(")nkorményzat}

4 Budapesti
Szerzg-dés BMSZKI } Hajléktalaniigyi
es i
L Konzorcium

Menhel

MMSZzE X‘l‘a;y
Hajl. | | Hajl. | | Hajl. | | Hajl. | | Hajl. | | Hajl. ||| Hajl. | | Hajl. | | Hajl.
ellato | | ellato | | ellato | | ellato | | ellato | | ellato ||| ellato | | ellato | | ellato




Az egyiittmtikodés aj formaja

Az egyiittm(ikodés Gj modelljében a Févarosi Onkormanyzat - a sajat
fenntartast BMSZKI mtikodtetése mellett - kettd, a f6varosi hajléktalan-ellatas
szervezésében gyakorlattal rendelkezd hajléktalan-ellato civil szervezettel kot
kozvetlen szerz6dést.

Igy a budapesti nem-6nkormanyzati szolgaltatas-szervezés és
szolgaltatas-vasarlas gyakorlataban a korabbiaknal nagyobb szerephez
juthatnak az ellatasi tapasztalatokkal rendelkezd6, az ellatas mindennapi
munkajaban résztvevé szervezetek.

Abban bizunk, hogy
ez az uj egyiuttmiikodési modell érzékelhetéen javithatja a budapesti
hajléktalan-ellatas teriiletén a szolgaltatas-vasarlas, szolgaltatas-szervezés
hatékonysagat, rugalmassagat, a szolgaltatok kozotti tényleges
egyiittmiikodést,
s ezzel el6rébb léphetiink a hajléktalansag csokkentése tertiletén is.



Budapesti Hajléktalaniigyi Konzorcium

A Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet és a Menhely Alapitvany vezet6i
- a F6varosi Onkormanyzattal kotott kozszolgéltatasi szerzédésekbe foglaltak végrehajtasara -
konzorciumi megéllapodast kotnek

v'a budapesti hajléktalan-ellatas egységes alapelvek mentén torténd atalakitasa,
v'a konkrét szocidlis szolgéltatasi feladatok folyamatos 6sszehangolasa,

v'a konkrét felel6sségi viszonyok kialakitasa,

v'a budapesti hajléktalan-ellaté szervezetek részvételének megerdsitése

érdekében.

A Budapesti Hajléktalaniigyi Konzorcium
szabalyozott, rendszerszerti keretet nytjthat
az ellato szervezetek folyamatos egytittmiikodéséhez,
a ,Koztertilet helyett emberibb koriilmények” 1épéssorozat végrehajtasa soran
folmeruil6 alternativak egyeztetéséhez.



A programba bevonhato, regisztralhato fedél nelkiili személyek

a) Aki 2011. november 1-€n, vagy azt kovetden €jszakait — mas, onallo lakhatasi lehetOsege
hidnyaban, kényszerlisegbol - Budapesten, kozteriileten, vagy nem lakhatas céljara szolgalo
helyen tolti €s
a. legalabb 30 napja ez az ¢lethelyzete — egy szocialis szolgaltatd dokumentacioja
alapjan hitelt érdemlden — folyamatosan fennall, vagy
b. hatdsagi szervezetek - bizonyithatban — jogszerlien, szabalysertési eljaras
kezdeményezeése terhe mellett felszolitottak az éEletvitelszerli ott lakas miatt a
kozteriiletrol, vagy nem lakhatas ce€ljara szolgalo helyrol valo tavozasra, vagy
c. ¢letét €s testi epseget veszelyeztetd helyzetben van, €s

b) onkeént valtoztatna ezen az €lethelyzetén, ebben az 6t segitdkkel egyiitt is miikodne €s
c) egy szocialis szolgaltato (utcai szolgalat) javasolja, tamogatja a programba bevonasat €s
* a Diszpécser Szolgalat az illetot a programba bevont szemelyként nyilvantartasaba vette.

Eletét és testi épségét veszélyezteté helyzetben 1év6nek tekinthetd kiilondsen, aki - legalabb 6t éjszakan keresztiil
folyamatosan - ¢jszakait kényszerliségbol kozteriileten, vagy nem lakhatas céljara szolgalo helyen tolti és
a) felnott koru, kiskoru gyermekével, vagy
a. varandos anya, vagy
b. 6nmaga ellatasara nem képes.
E szemé¢lyeken tul, atlagosan — 5 fokos, vagy annal alacsonyabb homérseklet alatt
a)70 évesnél idOsebb, vagy
-sulyos, vagy kronikus beteg.
E személyeken tul, atlagosan — 10 fokos, vagy annal alacsonyabb hdmérséklet alatt
a)minden egyeb személy is mindaddig, amig e feltételek fennallnak.



Az elhelyezési modok fuggvényében a szerzodéskotéskor a
kovetkezo prioritasok az iranyadok

1) I/A. - Onall6 lakasban valé elhelyezés parosan, csoportosan
2) I/A. - Onallé lakasban valo elhelyezés
3) I/B. - Munkasszallon elhelyezés
4) II/A. - Atmeneti szallon (csao, labadozé) elhelyezés parosan
5) II/A. - Atmeneti szallon (csdo, labadozé) elhelyezés
6) II/B. - Ejjeli menedékhelyen befogadas parosan, csoportosan
7) II/B. - Ejjeli menedékhelyen befogadas
*Nem-0nkormanyzati hajléktalanellatoval
1)Onkormanyzati hajléktalanellatoval
2)Mas szocialis szervezettel
3)Egy¢éb



Az elszamolhato tamogatasok mértéke és fajtai az elhelyezés modja szerint:

[Ezer forintban, 12 honapra (365 napra), egy elhelyezett emberre jutdé 0sszegek

Elhelyezés modja
[Koltség fajtaja

I/A.

I/B.

II/A.

I1/B.

Lakasban

Munkasszallon

Atmeneti
szallon

Ejjeli
menedékhelyen®

ﬂzakhatzis
oltségei

Max. 240%*

Max. 220**

Személyi
Koltségek

B1

Ebbdl: begondozast és
utdégondozast végzd /utcai
segitd

B2

Ebbdl: kigondozast, vagyj
esetfeleldsi feladatot végzd)
szocialis segitd

Min. 60

Min. 60

Min. 60

Min. 60

Min. 60

Min. 60

Szervezeti
[Koltségek

D A+B+C

Egyiitt (365 vendégéjszakara,)
czer Ft)

A tényleges elszamolas a dokumentalt vendégéjszakak alapjan torténik.




Hajléktalan emberek lakhatasi tamogatasai

(Budapest) TAMOP 5.3.3.

»Az utcan €16 hajléktalan személyek
tarsadalmi visszailleszkedésének,
foglalkoztathatosaganak elosegitése,
sikeres munkaero-piaci integraciojanak
megalapozasa”

MA - MMSZE
»Kozteriilet helyett
emberibb koriilmények”

OKA
Visszailleszkedési,

lakhatasi tamogatas
?27?

HKA
,, Vissza az utcarol”
tervezett palyazati

felhivas
22?2

Helyi 6nkormanyzati
lakasfenntartasi és
normativ
lakasfenntartasi
tamogatasok

Fovarosi
Onkormanyzat
»Albérleti tamogatas”

Egyéb
akciok...

»A csatakat megnyerjiik, a harcot elveszitjiik?”




A szerzddéses, finanszirozasi viszonyok 1j févarosi
rendszere illeszkedik-e eddigi koncepcionk kereteibe?

(Atléptiik-e sajdt drnyékunkat?)



Merre tovabb?

Egy nemzeti hajl¢ktalaniigyi
stratégia lehetséges keretei

SzakertO1 tervezet — vitaanyag

2007. szeptember
Gyori Péter




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

Raszorultsag — jogosultsag

Jogosultsag ujraszabalyozasa .
5 54 y vizsgalata

Intézmények normativ [ Tamogatott lakhatasi program }
tamogatasanak atalakitasa rendszerbe allitasa

Programiroda (Ugynokség)
létrehozasara




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

A jogosultsag ujraszabalyozasa 3.
A minimalisan elismert lakhatas egyes formai

Csoport Minimalisan elismert
(¢lethelyzet) lakhatas formaja
(nyujthato ellatas)

ire fordithato a  [Kiskoru gyermekkel L,Csalados szoba”, szocialis lakasotthon
énzbeli tamogatas?
Varandos anya L,Szobabérlet”, szocialis lakasotthon
al)bérleti dij
éritési dij [Hazaspar, élettars .,Szobabérlet”, szocialis lakasotthon
iegészitése
Aktiv koru egyediilallo L, Szallas”, intézményes elhelyezés
Tartosan beteg L,Specialis szallas” , otthon
[Fogyatékkal élo L, Otthon”, szocialis lakasotthon
([dos L, Otthon”, szocialis lakasotthon




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

A raszorultsag — jogosultsag
vizsgalata 1.

P
N g A
\ S szocialis
oyl Lakastalanok szolgaltatas
8y Szocialis
Szolgaltato
Kozpontja

L MAGINTEZMENY?”



Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei

SzakértO1 tervezet — vitaanyag

A raszorultsag — jogosultsag vizsgalata 2.

~—

Eletvezetési
segitésgnyujtas,

Egészségugyi
segitésgnyujtas,
addiktologia

Lakhatasi
lehetoségek
SZervezeése

A

Lakastalanok
Szocialis
Szolgaltato

Kozpontja

Lakhatasi
tamogatas

Jogi
tanacsadas

Szocialis
ugyintézeés

Krizis-
intervencio




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei

SzakértO1 tervezet — vitaanyag

Intézmények normativ tamogatasanak atalakitasa:
intézményi normativabol — személyre szabott normativ

tamogatas

Jelenlegi intézményi normativa

'

Lakastalanok tamogatasa

l

Lakhatas

(bérleti dij, téritési dij) tamogatasa

!

Minimalis ellatasi
forma figgvényében

l

Szocialis szolgaltatas
tamogatasa

!

Sziikséges szocialis
szolgaltatas fiiggvényében




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei

SzakértO1 tervezet — vitaanyag

Intézmények normativ tamogatasanak atalakitasa:

Hogyan jutnak az intézmények a koltségek fedezetéhez?

Jelenlegi
intézmeényi
normativa

Lakhatasi dij-
tamogatas

Y

Y

Gondozasi
dij-tamogatas

'

Igénybe vevo
jovedelme

Kiegészito
intézmeényi

tamogatas

y

Hotelszolgaltatas
koltségei

Ugynokség
-Regionalis eloszto

Y

Humanszolgaltatas
koltségei

y

Intézmény-mikodtetés

altalanos koltségei




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

A jelenlegi ellato rendszer egyszerre

alulszabalyozott és tulszabalyozott
alulkontrollalt és talkontrollalt
forrashianyos és pazarlo
tulburjanzo és hianyos
alulrol epitkezo és felulrol dirigalt

Vagyis nagyon is megérett az
atalakitasra.



Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

intézmény-centrikus “ iigyfél-centrikus

szabalyozas szabalyozas

Ez mit jelent?

v az egyes intézményi formak leirdsa helyett a szolgaltatasra szorulé
csoportokat, élethelyzeteket hatarozza meg

v attekinthetobbé, kozérthetobbé teszi azt is, hogy mely élethelyzetben vehet
valaki igénybe tamogatott szocialis szolgaltatast

v  azt a lehetéséget hatarozza meg, hogy milyen ¢lethelyzetben 1évok vehetnek
igénybe tamogatott szocialis szolgaltatasokat

vaz intézmények jelenlegi formalis, tulbonyolitott, mégis pontatlan és belsd
ellentmondasokkal teli torvényi kortilirasai igy pontosithatoak

v/ ez a fajta szabalyozas jelent0s deregulacios elonyokkel jar



Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

Stratégiai terulet 3.
»\Nyitas az utcara” program

Pozitiv zéré tolerancia program Prevencio megerdsitése program
»I\Nyitott szolgaltatasok” »Nappali melegedok helyett
program nappali centrumok” program

»Belépteto szallo” program




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi strategia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

Az atalakitott szabalyozasi, finanszirozasi rendszer, illetve a stratégia megvalositasanak

szervezeti kovetelménye —
javaslat Orszagos Hajléktalaniigyi Programiroda (Ugynokség) létrehozasara

Hatékony (kormanyzati) hajléktalanugyi politika nem képzelhet6
el a jelenlegi finanszirozasi eljarasok és szervezeti — szervezési
megoldasok céliranyos, hatarozott atalakitasa nélkul. A tudatos
hajléktalanugyi politika végrehajtasahoz felelés

programvégrehajté szervezet(ek)re van szikség, melyek
transzparens, atlathaté és szamonkérheté madédon
gondoskodnak az egyes, meghatarozott programelemek
idoben utemezett megvalésitasarol. Ennek érdekében azt
javasoljuk, hogy a jelenlegi ,hajléktalanugyi miniszteri biztosi”
rendszert egy néhany f6s apparatussal rendelkez6 Orszagos
Hajléktalaniigyi Programiroda (Ugynékség) valtsa fel (a
jelenleg is ezzel foglalkozo koztisztvisel6k atcsoportositasaval).

Jelenleg a hajléktalantugyi kormanyzati forrasok kezelése
rendkivul szétforgacsolodott, 6ssze nem hangolt modon torténik
a kuldénb6z6 tarcak, szervezetek, féhatdésagok berkeiben, ezekre
kilonboz6 szabalyok érvényesek, még kormanyzati szinten is
szinte atlathatatlan e forrasok rendszere. Mindez jelentésen
csOkkenti e forrasok felhasznalasanak hatékonysagat,
Iényegében lehetetlenné teszi egy egységes és céltudatos
szakpolitika, program megvaldsitasat. Ezért javasoljuk, hogy
az Orszagos Hajléktalaniigyi Programiroda (Ugyndkség)
kapjon megbizast minden jelenlegi kormanyzati
hajléktalaniigyi forras kezelése (az OTM-t8l, az SZMM-tél, az
NFU-t6l stb.).

»Valsagkezeldé Iroda”, ,Hajléktalanligyi miniszteri
biztos”, »hajléktalanugyi fépolgarmesteri
megbizott”

Az elmult masfél évtized gyakorlata is bebizonyitotta,
hogy a hajléktalanligy terén folyamatosan
sziikség volt egyfajta ,rendszeren kivili”,
sajatos megoldasra az allamigazgatason
belul (,valsagkezel6 Iroda”, ,Hajléktalaniigyi
miniszteri biztos”, ,hajléktalantigyi f&polgarmesteri
megbizott” stb.).

Rendkivuli, vagy ,krizis” helyzetek gyors megoldasara
a hazai igazgatas szokasos eljarasai alkalmatlanok,
ilyenkor elkerllhetetlen az igazgatas horizontalis és
vertikalis szintjeinek gyors athidalasa,
Osszekapcsolasa, atjarhatova tétele. De nem csak a
»Uzoltds” indokolta e sajatos megoldasokat, hanem
ezeken a megoldasokon keresztiil lehetett
fenntartani a tobbségukben civil ellaték és
az igazgatas kiegyensulyozott
kommunikaciéjat, a probléma-orientalt, a
szokasostol eltér6 megoldasi maodok,
projektek, programok stb. létrehozasanak
lehetéségét.




Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
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A forrasok kezelésével valé megbizassal parhuzamosan a
tovabbiakban az Orszagos Hajléktalanugyi
Programiroda (Ugynokség) lenne a kormanyzati
hajléktalaniigyi program végrehajtasanak felelés
szervezete, mely elszamolassal és beszamolassal
tartozik a kormany megfelel6 szerveinek.

Az Orszagos Hajléktalanugyi Programiroda
(Ugynokség) stratégiai déntéshozatali szerve, tanacsa
(board-ja) részben a jelenlegi Orszagos Hajléktalanligyi
Konzultativ Tanacsbél, részben egyéb érdekelt
agensek bevonasabdl johet létre. Ez biztosithatja
minden jelentés és felelés szereplé részvételét a
stratégiai dontésekben, egyben a végrehajtas
megfelel és folyamatos ellen6rzését.

Az Orszagos Hajléktalanligyi Programiroda
(Ugyndkség) a program végrehajtasa soran tovabbi
programfelelés szervezetekkel szerzédve kell
gondoskodjon az egyes speciadlis programelemek
szamonkérhetdé megvaldsitasarél. Az  eddigi
hasonl6 gyakorlati elemekre alapozva, ilyen
szervezetek lehetnek elsGsorban a
Ko6zép-magyarorszagi Régioban mikodé — a kormany
és a Foévarosi Onkormanyzat 4ltal alapitott -
Osszefogas Kozalapitvany és a - kormany altal
alapitott - Hajléktalanokért Kozalapitvany, illetve
mas szervezetek, melyek képesen nagyobb
projekt-csoportok koordinalasara.

Mind a kdzponti programiroda, mind a programfelelés
szervezetek koordinaljak, illetve
projekt-szerz6déseken keresztul biztositjak az egyes
program-csoportok céliranyos megvaldsulasat.
Jelenlegi ismereteink és a nyomokban meglévé
gyakorlat alapjan szukségesnek latszik kulon-kulon
programfelel6s szervezetet megbizni a lakhatasi, a
foglalkoztatasi, az egészségligyi ellatasi és a krizis
(utcai) ellatasi program-csoportok végrehajtasaval.



Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
Szakeértdi tervezet — vitaanyag

Specializaltabb szolgaltatasok — programfelelés szervezetek —

beszamolas, szamonkérés
Mikozben évek oOta szdmos szolgéltatas finanszirozasa folyik a hajléktalan-ellatas teriiletén (nem is besze€lve a
szabalyozasra ¢€s a szabalyok betartasanak ellenérzésére forditott jelentds er6forrasokrol), akdézben alig
forditodik figyelem e szolgaltatasok hatékonysaganak, eredményességének, egyaltalan valos teljesitményének a
nyomon kovetésére. Néhany nagyobb projekt lebonyolitdsa a hajléktalan-ellatas teriiletén az elmult egy-két v
alatt bebizonyitotta, hogy jelentésen javithaté a bonyolult szolgaltatasok eredményessége, ha a hasonlo
szolgaltatasokat nyujtok nem atomizaltan végzik feladataikat, hanem egyiittmiikodésben, koordinalt
halozatban. Jelentosen javithato a nyujtott szolgaltatasok szakszeriisége, ha nem altalaban, hanem
specializalt modon szervezodnek egyes szolgaltatas-elemek.

Ezért azt javasoljuk, hogy a jovoben mind az ellatasok szabalyozasa, mind azok finanszirozéasa soran kozponti
szerepet kapjon a szolgaltatasok koordinalt modon, egyiittmiikodésben torténé megvalésitasanak
kovetelménye, az egyes nagyobb szolgaltatasi teriileteken jojjenek létre az adott teriileten nyujtott
szolgaltatasok szervezéséért, koordinaciojaért, szinvonalaért felelos szervezetek. A hajléktalan-ellatason
beliil ilyen programfelelés szervezet(ek) miikodtetése indokolt az utcai szolgalatok — Kkrizis autok —
diszpécser szolgalatok teriiletén, az éjjeli menhelyek és atmeneti szallok teriiletén, a foglalkoztatasi, a
lakhatasi programok és az egészségiigyi ellatasok teriiletén.

A hélézat-€pités, halozat-miikodtetés, folyamatos tamogatd monitorozas, értékelés eredményeinek a
szolgaltatasok finanszirozasaban is vissza kell tiikrozO0dniiik.

Kozéptavon el kell érni, hogy a tamogatasok nagyobb részét ne azok a programok kapjak, melyek évrol-
évre nagyobb szamu hajléktalan ember Kkiszolgalasat tudjak felmutatni, hanem azok a programok kapjak,
melyek a lakastalan, ezen beliil is elsdsorban a kozteriileteken é16 emberek eredményes — munkaerdopiaci,
lakhatasi és tarsadalmi — visszailleszkedését vallaljak és képesek megoldani 6sszehangolt, differencialt
szolgaltatasnyujtas keretében. Csak ezen keresztiil érheto el a fedél nélkiil él16k szamanak fokozatos és
érzékelheto csokkentése. Az ilyen értelemben vett ,,hatékonysagra”, ,,eredményességre” torekveés
alapvetdoen program-finanszirozasi formaban tud megvalosulni, ennek megfelel6 szinvonalu
biztositasahoz sziikségesek a fent emlitett szervezeti, szolgaltatas-szervezési lépések.



Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
SzakértO1 tervezet — vitaanyag

A szervezeti javaslat és a szocialis szolgaltatasok
szabalyozasanak és finanszirozasanak megujitasara
iranyulo javaslatok osszhangja

A szocidlis szolgaltatasok szabalyozasanak €s finanszirozasanak megujitasara iranyulo javaslatok és munkalatok a korlatos
koltségvetési forrasok és a sziikségletekre adandd valaszok 6sszehangoléasat a régiok szintjén valdsitana meg.
Eszerint a kozponti allam a kiilonb6z6 indikéatorok alapjan meghatarozott forrasok felosztadsaval a - jelenlegi, de
Ujraszabalyozott - Regionalis Szocidlpolitikai Tanacsokat bizza meg.

Eszerint a Regionalis Szocialpolitikai Tanacsok lennének a régiokban az egyes szolgaltatasok vasarloi.

A régidban miikddo szervezetek — egy elére meghatarozott prioritasi lista alapjan — palyazhatnanak a régiohoz.

A szocialis szolgaltatasok finanszirozasara felvazolt uj modell mintegy eloképének tekinthet6é a mar évek ota
miikodé ,,Osszefogas”, illetve ,,Hajléktalanokért” Kozalapitvany. A két kozalapitvany a hajléktalan-ellatas teriiletén
lényegében kisebb valtoztatasokkal képes ellatni azokat a szakmafejlesztési-finanszirozasi-szolgaltatasvasarlasi
feladatokat, amelyek a stratégia megvalositasahoz sziikségesek.

Ugyanakkor ezek miikodése — akar kiszerzédések formajaban — dsszeilleszthetd a RSZT-kre épiil6 szolgaltatdsszervezési
modellel.



Merre tovabb? Egy nemzeti hajléktalaniigyi stratégia lehetséges keretei
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OSSZEFOGAS
a Budapesti Lakastalanokért és Hajléktalan Emberekért Kozalapitvany
példaja

A Kozalapitvany azért jott létre, mert kordbban a kézponti kormanyzat és az onkormanyzat kozotti alland6 problémak,
diszfunkcidk terhelték a budapesti hajléktalan-ellatas ,,finomhangoldsat”.
A Kozalapitvany célja és feladata - a jelenlegi normativ és egyéb finanszirozasi és szabalyozasi formédkon kiviil - a
hajléktalan-ellatas szervezése, tamogatasa a Kozép-magyarorszagi Régioban (Budapesten és Pest megyében).
A Kozalapitvanyt a Magyar Koztarsasag kormanya és a Févarosi Onkorményzat kézosen alapitotta. Mindkét alapito éves
koltségvetésében dont arrél, hogy mekkora forrast biztosit a feladatok ellatasara.

A Kozalapitvany dontéshozoé kuratériumaba a szakminiszter, a Févarosi Kozgytilés és a budapesti és Pest megyei ellato
szervezetek delegalnak képviselGket. A kuratérium - az ellaté szervezetek és az altaluk valasztott an. Tizek Tandcsa
javaslatainak figyelembe vételével - felkért szakért6k dontés-el6készité kozremiikodésére tamaszkodik. A szakértSk korében
helyet kapnak a regiondlis és orszdgos mddszertani intézmények szakemberei is.

A dontés menete:

A szakért6k - széles korti konzultaciot kovetSen - javaslatot tesznek az éves koltségvetési keretek f6bb felhasznalasi iranyaira.
Ez alapjan a forrasokat biztosité szervezetek (szakminisztérium és onkormanyzat) szerzédést kotnek a megjelolt feladatokra
vonatkozéan a Kézalapitvannyal.

A szakértSk - széles korti konzultaciét kovetSen - javaslatot tesznek a részletes éves pélyazati kifrasra. A kiiréds (tender kiirashoz
hasonldéan) - lehet6ség szerint - tartalmazza az egyes feladatokra folydsithato fajlagos koltség (tdmogatds) maximumat, az egyes
feladatokra fordithat6 keretosszeget, a maximalisan tdimogathat6 kapacitasok mértékét, illetve pénzbeli (lakhatasi) timogatas
esetén annak részletes szabdlyait (0sszeg, feltételek, eljardsok, dokumentalas, monitorozas stb.).

A kuratérium a szakért6k javaslata alapjan kiirja a palyazatot.

A beérkezett palyazatokat a kuratérium 4ltal felkért szakértSk - koztiik ellaté szervezetek szakemberei - a kiirds szabélyainak
megfelel6en el6mindsitik, javaslatot tesznek a dontéshozatalra.

A kuratorium a szakértSk javaslatai alapjan dont, szerzédést kot.

A kuratérium kiilon dont a sziikséges monitorozas formdjarol, terjedelmérol.

A szakért6k és a kuratérium Osszegzi és elemzi az éves kiirds, palydzatok tanulsagait, s ezeket felhasznalva kezdd6dik a
kovetkez6 évi folyamat elolrol.




Mi is volt a korabbi diagnozisunk? Merre haladunk most?
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Valtozas és allandosag — a hajléktalaniigy elmult huisz évérol
Hajléktalantigyi orszagos konferencia 2008-2009.

Hipotézisiink:

v A rendszervaltas elott a mélyszegénység és az egyéni Krizisek
wlevezetésére” specialis puffer (tarolo) rendszerek mukodtek

v’ A rendszervaltast kovetéen ezek megsziintek (visszaszorultak)

v A mélyszegénység és az egyéni Krizisek ,,levezetésének” ij,
specialis puffer (tarolo) rendszereként jottek létre az un.
hajléktalan-ellato intézmények - a megsziint (vagy visszaszorult)
puffer (tarolo) rendszerek potlasara (nem egyszer a helyiikon)
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Az egzisztencia-vesztés veszélyében lévok

Pufferl Puffer2
»al-, agybérletek...”

,munkasszallok”

A

Puffer3 Puffer4

»BYV intézetek” winformalis halok,,

Egzisztencia-veszteés elkeriilése
segité intézmények nélkiil
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LAz atpolitizdlt biintetéstan uj tartalma a repressziv prevencio lett. Egyes
forvasok sgerint 1952 marciusarva ag elitéltek sgama orsagosan mintegy
hatvanezerrve (ag internaltaké sgageserre) dugadt. A ... gyarvaknak,
tizemeknek, banydknak stb. atadasa a biintetés-végrehajtas syamara 1949-ben
kezdodott el és 1992 végére mar sinte a3 egés orsagot behalotak a3 un.
Orparancsnoksagok, illetve munkahely-parancsnoksagok.
Mintegy 49 helyen dolgoztattak elitélteket, igy tobbek kozott ipare létesitmények
épitkezésein (Labatlan, Almasfiizito, Tisgalok, Csepel sth.) kozépiileteke
létesitésénél (pl. a muskolct és vesprémr egyetemek), illetve felujitasanal (pl. a
budai var), banyakban (Oroszlany, Recsk, Komlo, Varpalota stb.) és sgamos
mads ipari és me6gazdasagi jellegii kozmunkan.,”
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Az 1974. évi 10. s3. torvényerejii rendelet az alkoholistak kotelezo
munkaterapias intézeti kezelését vezette be.

Az 1978. évi Btk. 76.(-a s3erint onallo intékedésként elvendelt
kényszergyogyitas legalabb egy, legfeljebb két évig tarthatott.

Az intégeti gyogykezelés ag erve a célva a Seged melletti Nagyfan kialakitott
Munkaterapias Alkoholelvoné Intézetben tOortént, egészen 1990-ig,
megsziintetéséig.

A 80-as években folyamatosan 1200-1500 ,,elitélt” volt benne
elhelyezve.

Rajtuk kiviil voltak a kényszergyogykezelésre és elzarasra
beutaltak, hasonl6 nagysagrendben.
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A beliigyminiszter 1/1985.(11.1.) BM sz. rendelete a személyi
szabadsagot korlatozo rendéri intézkedésekrol.

énmaga védelme érdekében be kell kisérni az drszobara

""(a) a magaval tehetetlen, er6sen ittas allapotban 1€v6 személyt, ha kogbotranyt
nem okog, vagy a kogrendet, a kobiJtonsagot nem Javarja, de a kozteriletrol,
illetve az egyéb nyilvanos helyr6l eltavolitasa sziikséges,

(¢c) a3 on- és kovesélyes, a magaval tehetetlen, a hajléktalan, a barmely okbol
gyamoltalan személyt,

(d) ag eltévedt, vagy csavargd gyermeket, a csavargo fiatalkorut,... "

ElS kell llitani, s Orizetbe is vehetol ... "aki a rendér felszolitasara nem tudja
magat hitelt évrdemlben igazolni, akit a kitiltas , vagy a renddérhatosagi feliigyelet

sgabalyainak megsértésén a vendor tetten ért, akivel sgemben kozveszélyes
munkakeruilés gyanuja meriilt fel... stb.,,
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" BRFK tajékoztato jelentés - A f6varosban €16 allandé munkahely nélkiili, hajléktalan
antiszocialis magatartasu és egészségligyi ellatasra szorulok helyzetérdl "' (sic.) a

Févarosi Tanacs VB sgdmdra 1982.

""Budapest sem mentes a vilagvarosokra jellemzo lumpen réteg ujratermelodésétol. Mig
agonban a nyugati nagyvarosokban ¢ lumpen réteg kitermel6dése, sgamserit novekedése
elkertilhetetlen kovetkeyménye a tarsadalmi bevendefeedésnek, addig nalunk e véteg éppen a
tarsadalom nyujtotta lehetoségeket visszautasitva, a kinalkozé emberibb életr6l lemondva
valasztja ezt az életformat. "’

""nincs tehdt objektiv tarsadalmi alapja annak, hogy emberek a tarsadalom perifériajara
szorulva munkakeriil6, csavargo életmodot folytassanak, illetve betegen, elhagyottan
palyaudvarokon, buvohelyeken tengessék életiiket. "

"nem nézhetd tétleniil tovabb a tarsadalom perifériajara keriilt, antiszocialis
magatartasu emberek helyzete. "’

A rend Orei preciz adatlapos felmérést végeztek e korben (ag eloallitasok modszerével), s
azt talaltak, hogy ezeknek az "elemeknek' a 66 %-a foglalkozasnélkiili, vagy alkalmizik,
61%-a biintetett el6életti, 18 %-a cigany szarmazasu, 73 %-anak nincs meg a 8
altalanosa, 59 %-uknak nincs budapesti bejegyzett lakcime stb.”™
al Gyori Péter: Vannak-e jogatk a hajléktalanoknak? Megjelent: Moggo Vilag, 1996/12., Hajszolt Hivlap, 1997 /2
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A represszio szintje és a lathato hajlektalanok szama kozotti lehetseges
osszefliggés

A

Represszio skintje

Lathatd fedél nglkuliek szama / C__>
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Az egzisztencia-vesztés veszélyében lévok

Lcsuszasgatlo” Lcsuszasgatlo”
| ,.cstiszasgatlo” |
Hajléktalan-ellato intézmények — L
,,CStiszasgatlo” |
Z N | csliszasgatlo” |
| ,.cstiszasgatl6” |

Egzisztencia-vesztettek

Egzisztencia-vesztés csokkentése
segito intézményekkel
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Alland6sag: a matrgon él16k koziil keriilnek ki a matgé szélén 1év6k és oda
keriilnek vissza

Valtozas: kik keriilnek a margon €16k koziil a margo szélén 1évok kozé

effektiv hajléktalanok

fedél nélkuliek
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Legytink realistak:

Husz év eredményei — mi nem tortént

Nem csuknak le embereket ,,k6zveszélyes munkakeriilés’ miatt
Nem biintetik a csavargdkat
Nem zarjak el kényszer-elvondkba az alkoholbetegeket
Nem gytijtik 6ssze ¢és szallitjak ,,dologhazakba” a koldusokat

Nem toloncoljak ki az 6sszes menedék kérot

De vajon eljutottunk-e a ,kiilleszkedettek” (a csavargok, az alkoholbetegek,
a koldusok, a menedék kérdk) visszailleszkedését segits ellatasig?!
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Valtozas és allandosag
Husz év ,,eredményei”
o Szegénység helyett? ... szegénység
o Lakastalansag helyett? ... lakastalansag
o Alavetettség helyett? ... alavetettség
DE:

Akinek nincs hol meghuzdédnia — szabad emberként fagyhat meg (nem
gyujtik be)
Aki allami vallalat dolgozodjaként munkasszallon lakhatott — fekete

munkasként lakhat hajléktalan szallon

Akit csavargoként, munkakeriil6ként elzartak — szabadon megalhat éjjeli
menedékhelyen

Akit kényszer-elvondba vittek — bejarhat a nappali melegedébe mosni,
f6zni, idejét tolteni
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Legytink realistak:

Husz év eredménytelenségei — mi nem tortént

Nem alakult ki a biztonsagos lakhatas szabalyozasi rendszere
Nem hoztak létre szocialisan célzott lakashoz jutasi és lakhatasi tamogatast
Nem épiilt ki modern pszichiatriai és addiktologiai ellaté rendszer

Nem csokkent (inkabb ndtt) a szolgaltatasok széttagoltsaga

De vajon el6re 1éptiink-e a hajléktalanellatas teriiletén e hianyok
felszamolasaban?
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Husz év értékelése nagyon vazlatosan

Talan a legfontosabb (+):
egy tarsadalm: jelenség kegelést modjanak valtogasa

repressziv (elnyomo) eszko6zok helyett szocialis segitségnyujtas

Talan a legfontosabb (-):
egy tarsadalmi jelenség kegelést modjanak valtogasa

otthontalansag-lakastalansag kezelése /elyett hajléktalanellatas
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Husz év értékelése nagyon vazlatosan
A lényeges dilemmak - vitak
egy tarsadalmi jelenség kegelést modjanak valtogasa
repressziv (elnyomo) eszko6zok helyett szocialis segitségnyujtas

Vannak, akik azt mondjak: ez félrekezelés, tobb represszio kell !

egy tarsadalmi jelenség kegelést modjanak valtogasa
otthontalansag-lakastalansag kezelése /elyett hajléktalanellatas

Mi azt mondjuk: ez félrekezelés, tobb lakaspolitika kell !
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Itt tartunk!
(M)Erre tovabb?



http://www.menhely.hu/
http://www.bmszki.hu/
http://www.hajlektalanokert.hu/

Hol tartunk?!
Nyilt, indulatos tamadas indult a hajléktalan emberek ellen!
A polgarok részérdl?
A szervezetek részérdl?
Nem, a politika-csinal6k részérdl.
Miért? Mi ennek az oka? Miért éppen a hajléktalanok?
Mert gyengék és védtelenek?

Ezen lehet levezetni, ezzel lehet elfedni mas orszagos, vagy
helyi konfliktusokat?

... egyéb hipotézisek lehetségesek...

Nem lettek konnyt préda, konnyen bilinbakok.
Miért?



Hol tartunk?!

Nem lettek konnyt préda, konnyen bilinbakok.

Mieért?

Mert a tamadas némi szervezettséggel talalta szembe magat

médiak

Menhely — Malta 0sszefogas

Tizek

DiSZpéCSGI' Szolgélat ~ .
utcai szolgalatok '

HKA?
HAJSZOLT?




A hajléktalanellatok helye és szerepe az Uj Rendben

A mez6 - szereplGk

Helyi és

OrSZAgos »A kozvélemény...”
politikusok

Kozteriilet-fel
ugyelok,
polgarorok

wSzakmai

reformerek”

Hajléktalan

-ellatok

Laikus
segitok,
onkéntesek

Hajléktalanok
- ellatottak

Hajléktalanok —

nem-ellatottak



A hajléktalanellatok helye és szerepe az Uj Rendben

A mez6 - értékek, célok

megbizhato

rendes

lakokornyezet lizemmenet

alternativ
eletstilusok
elismerése

kozbiztonsag

kiilleszkedettek
¢letben tartasa

elesettek
felemelése

egylittmiukodések
erositése

hatékonyabb

a tarsadalmi béke
munkavégzés

fenntartasa/felboritasa

nyugalom és

szolidaritas




A hajléktalanellatok helye és szerepe az Uj Rendben
Szerep alternativak
Segit6 szerepek
Bezarkozas a segitd vilagba

Nyitas a laikus segitdk, 6nkéntesek, érintettek csoportjai
felé

Segitd szerep erdsitése, fenntartasa
Nyitas aj probléma-csoportok befogadasara
Letargia, vagy meguijulas?

Frusztralddas, vagy az értékek és célok tisztazasa?



A hajléktalanellatok helye és szerepe az Uj Rendben
Szerep alternativak

Viszony a repressziv modszerekhez
Tiltakozas a repressziv modszerek ellen

A repressziv mddszerek elutasitasa

Aktiv/passziv ellenallas?
Koegzisztencia (egyiittélés) a repressziv modszerekkel
Kooperacio a repressziv szervezetekkel
Repressziv szervezetek humanizalasa

Social-police mix?



A hajléktalanellatok helye és szerepe az Uj Rendben
Szerep alternativak

Viszony a nem-ellato érdekvéd6khoz

Egyéni, lokalis és tagabb érdekvédelem

Konfliktus vagy kooperacio az érdekvédd
hajléktalanokkal?

Konfliktus vagy kooperacio a (bal-, vagy jobb-)
radikalis csoportokkal?



Merre tovabb?!

Hatalmi és érték-viszonyok jelentds atrendez6dése
Emiatt mindenki helye, szerepe valtozoban
Az ugyanott, az is mas

A valtozo - merre?

Maradjunk sokfélék!

Sokféle értékkel, érzéssel, vilagnézettel, véleménnyel
Ismerjiik meg és ismerjiik el a kiilonboz6ségeket

Ne cseréljiink és ne maszatoljunk kiilonb6zd szerepeket
A szocialis segit6, a rendor stb. tegye a maga dolgat

Ha 0ssze lehet egyeztetni a célokat, értékeket, akkor
osszehangoltan tegyék



Merre tovabb?!

Ha az ,Uj Rend” egyes képvisel6i
megbélyegzésre, kiszoritasra, kriminalizalasra, tovabbi elnyomorodasra
jatszananak, akkor az

heves tarsadalmi konfliktusokhoz, kaoszhoz, devianciakhoz vezet.

A ,Rend” mi szerintiink ott kezdddik,

ahol minden embernek van otthona.

», I'iszta agyat és tiszta asszonyt
Almodik s vigan felkacag,
Kicsit tobb bért, egy jo tal ételt,
Foltatlan ruhat, tisztességet
S emberibb szavakat.,,

(Ady Endre: Almodik a nyomor)
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