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Amire a program megoldast nyujthat - az atalakitas céljai
% Hogyan lehet az arra raszorultak szukségleteit - ugyanannyibdl - a jelenleginél
jobban kielégiteni?

% A kozponti allam és a helyi onkormanyzatok feladatainak-felelosségének

jelenleginél egyértelmiibb tisztazasa — ennek megfelelé6 mechanizmusok
kialakitasa

% Az uj (EU) forrasok perspektivikus, eddigieknél jobb felhasznalasa
% A véges forrasok (,,kapacitasszabalyozas”) szukségletorientalt mikodtetése

% Az ellatasi ,,fehér foltok” tudatos csokkentése, a legraszorultabbak
tamogatasa

% A finanszirozok és a szolgaltatok szerepének kiegyensulyozasa
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Kiindulo tézisek — sulyponti problémak
(Az atalakitas szukségesseéege)

% helyi onkormanyzatok dirigens kotelezésének elburjanzasa

% direkt utasitasos rendszer iijraépulése a jogszabalyi kotelezéseken keresztul
% pénzbeli tamogatasok helyett néhany szolgaltatassal torténo (latszat)orvosolas
% a nyitott, decentralizalt és atlathaté kozponti allam kialakitasanak elmaradasa

- — egyre duzzado
kozponti allami kapcsolodo
. norm'atlv’ tevékenységek és
finanszirozas intézmények
\ 4 y
helyi egyre
onkormanyzatok részletesebb
kozponti allami kozponti allami
kotelezése szabalyozas
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A  szocialis szolgaltatasok kozponti allami normativ
finanszirozasanak a problémai

> nyilt végii tamogatasi kasszat feltételez

» nem 0szton6z eredményességre, hatékonysagra, sziikségletorientalt szolgaltatasokra
» fennmaradasra, a normativ finanszirozas elsirasainak valé megfelelésre 6sztonoz

» nem differencial semmi szerint (,buta, de biztonsagos")

» nem differencial sziikségletek szerint

» folyamatosan tulszabalyozast indukal

» nem érte el és nem is érheti el az "orszagos lefedettséget™

» igazsagtalan és noveli az egyenlétlenséget

> a legraszorultabbak altal lakott telepuléseken nem lehet hozzajutni a normativaval
tamogatott szolgaltatasokhoz

» nem kompatibilis (sot ellentmond) az EU-palyazatokkal
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A helyi onkormanyzatok elburjanzé kozponti allami kotelezésének a
problémai

> a konkrét szolgaltatasi forma |étrehozatalara és mikodtetésére kotelezés alkotmanyossagi
szempontbodl aggalyos, nem szamonkérheto

> a kotelezé6 szabalyozas ellenére kialakultak un. ellatasi fehér foltok

> (de facto és de jure) noveli a telepluilések kozotti egyenlitlenséget

» elvonja a forrasokat a helyi szukségletek kielégitéseére iranyuld szolgaltatasoktol

> visszafejlesztésre, vagy megsziinésre itéli a kozponti szabalyozastdl eltéré szolgaltatasokat
» eltorzitja az egész helyi szolgaltatasi strukturat

» draga, fokozatosan kiszoritja az egyéb potencialis szereplok részvallalasat
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Az egyre részletesebb kozponti allami szabalyozas problémai

> ongerjesztd folyamatta valik (korrekciok korrekcidja, né a szabalyozasi ellentmondasok
el6fordulasi gyakorisaga, atlathatatlan és ellentmondasos szabalyozasi-jogi kornyezet kialakulasahoz
vezet)

» rontja mind a szolgaltaték, mind a raszoruldk jogbiztonsagat, a hozzaférés kalkulalhatésagat
» egyre jobban elblirokratizalja a szocialis szolgaltatok mikodését

» elterjeszti a megkerulés, kijatszas, ,,kiskapu keresés” mechanizmusait

> egyre részletesebb sémakba szoritja a szolgaltatasi formakat

» Kiszoritja az ujabb és ujabb el6irasokhoz alkalmazkodni nem tudd, nem akaroé szolgaltatokat

» infantilizalja a szukségletek koré szervez6do érdekérvényesitési mechanizmusokat

» a kapcsolodod tevékenységek és intézmények egyre jelentésebb kapacitasokat, forrasokat
vonnak el a szolgaltatasoktol és a raszoruléktol
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Az atalakitas fobb iranyai

s A szolgaltatasok kozponti normativ finanszirozasanak és szabalyozasanak
jelentos visszaszoritasa

< Uj pénzbeli tamogatasi formak kialakitasa — az allami normativak kivaltasara

» A pénzbeli ellatasok korének és normativitasanak megerositése, szélesitése,
sziikség esetén mértékének emelése

s A kozponti allami tamogatasok felosztasanak, elosztasanak, a szolgaltatas-
finanszirozas nagy részének regionalis szintre delegalasa

 Probléma- és szilkségletorientalt kozponti allami programtamogatasok
kialakitasa (figyelemmel az EU-tamogatasok keretében létrejovo, illetve létre
nem jovo szolgaltatasokra is)

s A szolgaltatasokra vonatkozé kozponti jogszabalyok maximalis deregulalasa

s A szolgaltatasok korében - ahol lehetséges - jovedelemfuggé téritési dij
bevezetése
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Az atalakitas eredményeképpen (az egyes alapelveknek megfeleloen):

» (6nkormdnyzatisdg) a helyi onkormanyzatok szerepe "kotelezett'-bdl tamogatott szolgaltatas-
szervezove valna (mikozben a dontéseket is a jelenleginél sokkal hatékonyabban tudnak befolyasolni)

> (szereplok aktiv részvétele) a jelenleginél hatarozottan nagyobb szerephez jutnanak az egyes
ellatasnyujtok, ellatasfenntartok a dontéshozatalban

> (ellendrizhetoség) egyertelmiibbé valhat az egyes feladatok végrehajtasanak szamonkérhetésege

> (ésszeriiséqg a szilikségletkielégitéesben) megszintetheté a konkrét szolgaltatasnyujtas orszagosan
egységes finanszirozasa-szabalyozasa

» (szubszidiaritas) a dontéshozatal kozelebb kerulne a valds szukségletek, informaciok helyéhez (igy
lehetéség nyilna a problémaorientalt, szukségletorientalt sajatos szolgaltatasok finanszirozasara,
kialakulasara)

» (alapsziikségletek biztositasa) a kozponti kormanyzat specialis programtamogatasi (illetve

regionalis elosztasi) formakkal, a jelenleginél sokkal célzottabban tudna kezelni az un. fehér foltokat, a
legelmaradottabb kistérségeket
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Melyek azok a szolgaltatasi korok, amelyeket az allam a polgarok olyan
alapsziikségletének tart, hogy azokat az orszag egész teruletén,
egyenlé hozzaférést biztositva garancialisan miikddtetni kivan?

Mindenképpen sziikséges:
a)AIIami gyermekveédelem és gyamugy
b)Allami munkaugyi, foglalkoztatasi szolgaltatasok

A mara kialakult helyzetet is figyelembe véve, ilyen Ilehetséges
szolgaltatasok:

a) etkeztetés (gyerek, idos, hajléktalan)

b) hazi gondozas

c) tanya- és falugondnoki hal6zat

d) védonoi haldzat

e) bentlakasos intézmények, vagy specialis tamogatott lakhatasi formak
(idos, fogyatékos, szenvedélybetegek, hajléktalan)
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Annyi és olyan szolgaltatas, amennyi szukséges és lehetséges.

Ez Uj koncepciot igényel, melyhez ujra kell gondolni a kovetkezdket:

a) minimalisan szukséges szolgaltatasok kore
b) kdzponti kormanyzat szerepe

c) szabalyozasi kérdések

d) finanszirozas — kapacitasszabalyozas

e) szukségletszabalyozas
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Egyes fobb iranyok lehetséges megvalodsitasi vazlata

S Regionalis Szocialpolitikai

‘Q r

5 Tanacsok %

o 3
-_= N (=t
S 8 =
M-~ 3 =3
N & 32

/2] <

zS > 2a £
< =0 * S Q
3 3 3 NE 3
= Szocialis = ?D
Q2 szolgaltatasok ~]
® 3 @-

c o

=] @

> =3

c:

«©

‘=.

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

Gydri Péter — Mozer Péter "Tekozlo koldus ruhajat szaggatja”  2006. aprilis-majus

Otthoni apolas - hazi szocialis gondozas - bentlakasos intézmények
finanszirozasa
A szolgaltatas-szervezes egyes kerdeései

< finanszirozas — kapacitasszabalyozas — felelosségi korok osszehangolasa
s atjarhatésag
% kozos elveken nyugvé szabalyozas

s 0sszehangolt szervezeti-eljarasi-szabalyozasi rendszer

Forras Kozponti kormanyzat Régio Ellatott
Koltség tipus
Hotelszolgaltatas Specialis lakhatasi tamogatas Személyes
Humanszolgaltatas Apolasi-gondozasi jaradék téritesi dij
InEezEnen):- Kiegészitd Kiegészitd
mukodtetés intézmény-tamogatas intézmény-tamogatas
altalanos koltségei Y & Y &
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AKKor mi is lesz a jelenlegi normativaval?

Hogyan jutnak az intezmények a koltsegek fedezetéhez?

Jelenlegi
intézményi
normativa

Specialis
lakhatasi
tamogatas

l

Apolasi-gondozasi
jaradék

I

l

Igénybe vevo
jovedelme

Kiegészito
intézményi
tamogatas

l

Regionalis eloszto

!

Hotelszolgaltatas
koltségei

!

Humanszolgaltatas
koltségei

|
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Varhato elonyok:

o A (specialis) lakhatasi tamogatas 6sszehangolhaté a jelenlegi lakhatast elésegité pénzbeli
tamogatasokkal

o A ,,gondozasi jaradék” megallapitasa osszehangolhaté a jelenlegi hazi szocialis gondozas és a
jelenlegi apolasi dij megallapitasara iranyul6 eljarassal

o A tamogatast nyujték szamara realis alternativaként miikodhet az intézményi versus otthoni,
szolgaltatoi versus magan apolas-gondozas lehetésége/sziksegessege

o Mindkét tamogatas jovedelemfuggo jellege a jelenleginél igazsagosabban osztana meg a
terheket az ellatasra szoruldk és a tamogatast nyujték kozott

o Javithatja a szolgaltatok sziikségletorientalt (igénybe vevo orientalt) mikodésre 0sztonzéseét,
o Novelheti az igénybe vevok autoném valasztasanak lehetéségét (realis keretek kozott)
o Erdsitené a szolgaltatasok szektorsemleges (6nkormanyzati, civil, piaci) jellegét

o Megkonnyitené a — jovobeli - apolasbizositasi rendszerre torténo (részleges, vagy szélesebb
kori) attérést.

o Az igy kialakitott tamogatasi rendszerrel kdzelebb keriilnénk az Eurdpai Unié joléti allamaiban
kialakult gyakorlathoz
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Ha nem egy torvény és jogszabalyok utasitjak az onallo
onkormanyzatokat arra, hogy mit és hogyan csinaljanak,
nem kapja meg minden engedélyezett szolgaltaté automatikusan az
egységes o0sszegii normativ tamogatast,

akkor kik, hol és mi alapjan dontsenek a
tamogatasokrél?

Elméletileg lehetséges szolgaltatas-vasarlok (egyes esetekben parhuzamosan,
szolgaltatasonként nem egységesen):

Szolgaltatasra jogosult maganszemély (és/vagy csaladja)
Kozponti allam (minisztérium)

Szocialis szolgaltatasok orszagos ugynoksége

Helyi onkormanyzat testiilete

Helyi ,,szocialis kerekasztal”

Kozép szintii 6nkormanyzat testulete

Kozponti allam dekoncentralt hivatala
Kozép szintii (regionalis) szocialpolitikai tanacs

o0 O000DO0op
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Néhany alapelv a dontési és ellenorzési folyamatok
kialakitasakor:

O A dontések elokészitésében azoknak legyen meghatarozé szerepuk,
akik leginkabb meg tudjak itélni egy-egy szolgaltatas szikségességét,
mindségét

O A dontések meghozatalaban azoknak legyen meghatarozé szerepiuk,
akik felelések az altaluk kezelt forrasok mire forditasaért

0 A dontési és ellenérzési folyamatok burokratikus koltségei a lehetd
legminimalisabb szinten maradjanak
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Regionalis Szocialpolitikai Tanacsok

Kozponti kormanyzat

erds miitkodes-szabalyozas

A

v

gyenge miitkodes-szabalyozas

er0s eljarasi szabalyok

v

A

gyenge eljarasi szabalyok

erds szemelyi reprezentacio

v

A

gyenge személyi reprezentacio

erds prioritas-, c€lmeghatarozas

v

A

gyenge prioritas-, c€lmeghatarozas

erds forrasfelosztasi kompetenciak

v

A

gyenge forrasfelosztasi kompetencidk

erds dontési kompetenciak

A

v

gyenge dontési kompetenciak

kompetenciak

kompetenciak

Regionalis szervezeto

A javaslat elonyei:

> Nem szuikséges gyokeresen atalakitani a kozigazgatast.

» Nagyon sok kozponti szabalyozas megsziinne,
transzparencia mellett a rendszer ésszeriien és hatasosabban miikodne.

igy javitva az atlathatésagot. A

» A dontések kozelebb keriilnek az igénybevevokhoz, ami a sziikségletek kielégitésének

hatékonyabb eszkoze.
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Megyei, megyei jogu
varosi onkormanyzatok
delegalnak

Agazati miniszter
delegal

Varosi
onkormanyzatok
delegalnak

Kistérségi
onkormanyzat
ok delegalnak

Regionalis Szocialpolitikai Tanacs

szakbizottsagok
képviseldi

Non-profit
fenntartok
delegalnak

Piaci
fenntartok
delegalnak

Egyhazi
fenntartok
delegalnak
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v

RSZzT alagazati
szakbizottsaga

RSZzT alagazati
szakbizottsaga

RSZzT alagazati
szakbizottsaga

Alagazatok
ellato
szervezetei
delegalnak

Alagazatok
ellato
szervezetei
delegalnak

Alagazatok
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Regionalis Szocialpolitikai Tanacs
Funkcidja:
a) a szukségletek meghatarozasa

b) a dontés meghozatala, szerz6déskotés
c) ellenérzés

Regionalis Szocialpolitikai Tanacs Bizottsagai
A bizottsagok alagazati szinten szervezédnek.

Funkcidja:

a) informacio szolgaltatas

b) javaslattétel a sziukséges szolgaltatéi kapacitasokra (a palyazati, tender kiirasokra)
vonatkozoan

c) dontéselokészités (lehetséges palyazati nyertesek kivalasztasa, a Tanacs csak ezen
belil donthet a nyertesekrol)

d) a Tanacs ,kontrollja” az uléseken valé részvételen keresztul (O0sszeférhetetlenség,
tisztességtelen lobbizas megakadalyozasa stb.)
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Dontéstamogaté formak:

(Jelenleg meglévo formakbal, atalakitva)

Szocialis agazat regionalis
fejlesztési tervei

Munkaugyi

A 4 \ 4

Szolgaltatasfejlesztési
koncepcidk (sztk-k)

\4

Erdekképviseleti
szervezetek

Regionalis
Szocialpolitikai
Tanacs

Tanacsok

A

A A

Regionalis
Egészségugyi
Tanacsok

Helyi

A\ 4

RSzT alagazati
szakbizottsagai

Regionalis
Forraskozpontok

A A

A

Regionalis

szocialpolitikai
kerekasztalok
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,Regionalis Szocialpolitikai Tanacs” javaslat fontos elemei:

A tanacs osszetétele vegyes mind szektorok, mind telepulés-tipusok szerint
A bizottsagok osszetétele (nagyjabél) homogén szolgaltatasi focsoportonként
A tanacsba a szektorok és telepulések delegaljak képviseldjliket

A bizottsagokba a szolgaltatok delegaljak képviseldjuket

A tanacs dontéseiben részt vesz a kozponti allam képviseldje

A bizottsagok dontéseiben részt vesz az érdekképviseleti szervezet
képviseldje

O A tanacs konkrét szervezet tamogatasarol csak a bizottsagok javaslata
alapjan donthet

ooocodoo »

A ,,Regionalis Szocialpolitikai Tanacs” javaslat valtoztathato elemei:

O A tanacs dontési kompetenciajanak terjedelme (keretek, fajlagos osszegek)
O A tanacs dontését onallé (szerzédott) iroda, vagy kozponti iroda hajtja végre
O A tanacs dontései alapjan a kozponti allam képviseldje hozza meg a végso
dontést
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A tamogatasok eljuttatasanak és a szabalyozasi iranyoknak a

sémaja
.llllllll‘llllllllllllllllllllll‘llllllllllllllllllllllllllll.
: : 4 :
v \ 4 Regionalis _ Magyar
Helyi jegyzé Szocpol. Tanacs Szocialis Allamkincstar
: I Minisztérium
e e | el i
Vv 1
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A szolgaltatashoz jutas egy lehetséges eljarasa

Allapotfelmérés

sziikségletteszt o 1 s Dontés a
( 9 ) szerzodéskotés szolgaltatok
Jovedelemfelmérés tamogatasarol
(jovedelemteszt)
Regionalis

Allamilag ellenérzétt Szocialpolitikai

szolgaltaté Szolgaltaté Tanacs
Szerz6dés kotése a
Dontés a pénzbeli :‘ szlalg‘éc:?aattc'?kt:(al
” - 4 L
tamogatasra valo X
H L4 ~ y rg 7 - rugm v *
jogosultsagrol 5 Téritési dijfizetés ——
N Szoc.Gyam. Hivatal
:.
Dontés a s
” - /4 L
szz:g?):z:f:g ar\c',)?lo ; A szolgaltatasra valé
109 9 s jogosultsag, a
3 tamogatasi 6sszeg
Jegyz6, vagy ellenérzése
Szoc.Gyam. Hivatal

Szoc.Gyam.Hivatal
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Kérdések, kételyek, dilemmak:

+ Mennyi idore lehet szerzéodést kotni a régidoban egy-egy szolgaltatéval: egy koltségvetési
évre, vagy tobb évre vonatkozéan is (a jelenlegi ellatasi szerzédésekhez hasonléan)?

+ A palyaztatott tamogatasok kiterjedjenek-e a miikodési koltségek finanszirozasan tul a
fejlesztésekre, beruhazasokra is?

+ Milyen eszkozokkel, eljarasokkal teremtheté meg a kivanatos egyensuly a szolgaltatasi
rendszer stabilitasa és rugalmassaga kozott, lehetéség biztositasa az uj belépdk részére?

+ Milyen eszkozokkel, eljarasokkal lehet kisziirni a nem kivanatos osszefondédasokat,
mikozben jelentésen novelni kell a részvételi formak sulyat?

+ Hogyan kezelheték azok a szukségletek, melyre a régioé ,vak”? (Eddigi javaslatunk:
kozponti allami programpénzek, illetve az agazati miniszter, vagy a tanacs meghatarozhatja
azt az osszeget, aranyt, melyet olyan (uj) szolgaltatasokra kell forditani, melyek eddig nem
miikodtek, vagy olyan teriiletekre kell forditani, ahol eddig nem volt szolgaltatas... )
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A forrasok atrendezésének sematikus modellje

EU

A\ 4

Jelenlegi kozponti
programok

Jelenlegi Szolgaltatasok

normativ jelenlegi

pénzbeli normativ
tamogatasok tamogatasa

v

'

l

Program-tamogatasok

Munkaugyi,
egészségugyi,
egyéb
szolgaltatas-
vasarlék

Normativ pénzbeli
tamogatasok

Szolgaltatasok
tamogatasa

\

Regionalis Szocpol. Tanacsok

A\ 4 \ 4

Onkormanyzatok

A\ 4

Szolgaltatok

t

\ 4

Szolgaltatasra jogosultak, igénybe vevok

A
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Lehetséges-e a szukséges?

., Természetesen a kormanyzati szervezeti reform jelentos ellenallasra is szamithat...ugyanis a
kormdnyzati  szervezetrendszer  novekedéséhez-tultagolasahoz, a  vezetdo  alldsok
szaporitasdahoz, a hatdskori rendezetlenséghez, az dllanddan valtozo kozigazgatdsi, illetve
hatterintézmeényi szervezetdzsungel fennmaraddsahoz jelentos egyéni és retegerdekek
fiizodnek. (...) A legnagyobb visszafogo erd azonban a tdarsadalmi kozhangulat, az dllami
paternalizmus, a valtozatlansag iranti — szocialista tarsadalombdl szdrmazo — igény,
megszokas, tradicio. Ezt a hangulatot tudjik a jelenlegi kaotikus és tulméretezett
intézményrendszer haszonélvezoi meglovagolni, azt a latszatot keltve, hogy a kormanyzati
modernizacio egyoldalu megszoritast, leépitést jelent, a ,,megint kisebbek lettiink” tiborci
panaszt hangoztatva. (...) Fel kell hivni a figyelmet egy joval burkoltabb ellendlldsi
modszerre. Bar nyilvan nem helyes kidolgozatlan-megalapozatlan javaslatokat tenni, am még
a legalapozottabb javaslatots is meg lehet furni, latszolag pozitiv kifogasokkal: ,,alapvetoen
egyetértek, de még vannak nem vizsgalt osszefiiggések is”, ,,még reszletesebben ki kell
dolgozni bizonyos elemeket”, ,,ne most, késobb, mert zavarja a folyamatos munkat”.”’[1]

[1] Sarkézy Tamas: Allamszervezetiink potencidlzavarai. A betegség okai, a beteg allapota, a gyogyulas Gtjai.
Javaslat egy hatekony és modern kormanyzati szervezet kialakitasara, HYGORAC, 2006, Budapest., 35-36.
old.
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Az atalakitas megvaldsitasanak lehetséges lépései

Alapelvek:

» Elokészités soran ésszerii kompromisszumok kialakitasa, alternativak
merlegelése

> Bevezetés soran - a fokozatossag elvének szem elétt tartasa

» Hatarozott megvalositas - az alapvetoen kitiizott célok. megorzése
» Panikszeri kapkodas elkerulése

» Folyamatos munkalatok

» Dontések idoben tortené meghozatala
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Az atalakitas megvalositasanak lehetséges Iépései

> Megtervezett, Utemezett, folyamataban is attekintheto és transzparens, alapos és
korultekinto elokészités.

» A parbeszéd fontossaga mind a valtoztatas szukségességere, mind a valtoztatas lehetséges
modozataira, mind a megvaldsitas 1épéseire vonatkozoan.

» Ki-Ki lehetéleg tisztan és vildagosan lassa a maga és munkaszervezete jovébeli helyét a
bevezetést kovetoen. A program-tervezet tovabbi munkalatai soran erre kulonosen torekedni
kell.

» Szukseéges a valtozas-menedzselés megfelelé szervezeti kereteinek kialakitasa, mely
mind az elékészités, mind a bevezetés-atalakitas soran 6sszehangolja és fellgyeli a
munkalatokat.

» A valtoztatasra vonatkoz6 dontések meghozatalanak hatarideje legkésébb
2006. szeptembere

» Az atalakitas elso, fontosabb elokészito I€péseinek bevezetésére
2007. januarjaban kerulhet sor

> Az atalakitas tervezett ideje: 2008. januar 1.
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A program elokeészitését folytatjuk.

A dokumentum és kovetkezo valtozatai megtalaltahoak a
www.gyoripeter.fw.hu honlapon.
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